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RUGALMAS MEGVALOSITAS ONLINE VAGY OFFLINE

ONLINE MEGVALOSITAS ELONYEI

Online készségfejlesztéseinket egy professzionalis online classroomban
valositjuk meg, mely valddi parbeszédre, paros és kiscsoportos munkara ad
lehetdséget.

Oktatasi célra fejlesztett digitalis platformunk professzionalis kornyezetet
nyujt a gyakorlatcentrikus készségfejlesztéseknek, mely kollaborativ
munkan, ingergazdag gyakorlatokon és tapasztalati tanulason nyugszik.

Elonye, hogy a tobb rovidebb fejlesztési alkalomra bontott folyamat
lehet&séget ad a fejlesztési alkalmak kozotti aszinkronos tanulasi
implulzusok, on-the-job feladatok biztositasara igy hosszabb.
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OFFLINE MEGVALOSITAS ELONYEI

A tréningek el6készitése soran olyan aktiv részvételt igényld
tematikakat dolgozunk ki, melyek fokuszaban a tapasztalati tanulas all.
A tréningek soran megjelennek a workshop-okat idézé moderalt egyUtt
gondolkodasok, csoportos és paros gyakorlatok, brainstorming-ok.

A gyakorlatorientalt megkozelitésnek kdszonhetden a résztvevok
felismeréseket tesznek sajat mUkodésikre, a megszerzett tudast igy
kénnyebben tudjak mindennapjaikhoz kapcsolni és beépiteni a
gyakorlatba.

Elonye, hogy a személyes kapcsolodas soran spontan networking
folyamatok is elindulnak.
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MIT FEJLESZTUNK?

A vezetodfejlesztesi folyamat egyarant jelenti a vezetdi
tudatossag megalapozasat, a vezetdi készségek fejlesztését,
es erzekenyitéest a vezetdi felel6ssegre.

A cél nem csak a vezetd eszkodztar bovitése, hanem sajat
személyes vezetdi problémak, nehézsegek feloldasa is.

VEZETOI HELYZETEK MODELLEZESE SZINESZEKKEL
A Valoro tanacsadoi altal végzett vezetofejlesztési
tréningek soran a tapasztalati tanulas elvet alkalmazzuk.
Sajat fejlesztési modszertanunkban szinészek
bevonasaval modellezzik a vezetdi helyzeteket, hogy
minél hatekonyabban megvalosuljon a vezetoi keszsegek
gyakorlati elmélyitése.
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A VEZETOFEJLESZTES 4 FO TEMACSOPORTIA

Professzionalis vezet6i mikodésének része az onreflexid. A jovo
vezetdje tudatos 6nmaga és vezetdi eszkdztaranak fejlesztésére.
Empatikus és odafigyeld, az érzelmi mikddést nem hagyja az iroda
falain kivl. Inspirald, és példamutatd, igyekszik magabdl és
munkatarsaibdl is a lehet6 legjobbat kihozni.

Tamogato vezetdi attitliddel segiti az egyéni fejlédést, a kozos
eredmények elérését, és figyelmet fordit a pozitiv munkavallaloi
élmény megteremtésére.

Vezetdi szerephez kapcsolédo fejlesztéseink segitenek megtaldlni a
vezetének a szamara komfortos és eredményes vezetdi miikodést.

A vezet6knek tamogatasra, informaciodra, Ujszer( tudasra van
szlikséglik ahhoz, hogy online vagy akar hibrid felallasban is
irdnyitani és motivalni tudjak csapataikat a csapatszellem és az
eredményesség megtartasa mellett. Képessé kell valniuk érzékelni
csapatukat, és a virtualis térben megoldani a konfliktusokat.

Meg kell tanulniuk bizni és bizalmat épiteni a kontroll helyett,
felhatalmazni és tdmaszkodni a csapatukra.

A vezetdi pozicidval felelGsség jar: a vezetd egy csapat jo hangulatu,
eredményes mikodéséért felelds, ami vezetdi készségeket igényel.
Fejlesztéseink az alabbi vezetbi kérdésekre adnak médszereket és
gyakorlati tudast:

Hogyan kell az embereimet motivalni, fejleszteni, csapatta formalni 6ket?
Hogyan vezessek eredményes meetingeket vagy delegdljak feladatokat?
Milyen dontéshozatali technikak tamogatnak munkam soran? Hogyan
vezessem at csapatomat valtozasokon vagy hogyan segithetem a
konfliktusok megoldasat?

Tobbszor tapasztaljuk, hogy bar rengeteget hallani az agilitasrél és sok szervezet
igyekszik beépiteni a miikodésébe az agilis iranyelveket a munkatdrsak vezeték
mégsem tudjak pontosan megragadni, hogy a szervezetiikben mit jelent és
hogyan van jelen az agilis m{kodés.

Ezen szakadék athidalasara gyakorlatias tudasra, megragadhaté készségekre és
mindennapi gyakorlatokra koncentralé fejlesztésekre van sziikség.

Agilis mlkodést tamogatd fejlesztéseink a kommunikacio, az egylttm(ikodés, a
fejleszt6 szemlélet, a szolgald vezetés és a rugalmas munkafolyamatok
aspektusabol dolgozzak fel az agilitas témait.



Vezetbi szerep és Onismeret, vezetdi énkép

Motivacio 3.0 - Gnmotivacio és masok inspiralasa

Vezetoi stressz-menedzsment es életvitel

Csapat 2.0 - Hatékony csapatmenedzsment

Allitsd az EQ-d a vezet6i karizmad szolgalataba!

A.C.T. as a Leader — megoldaskereseés
kihivasos vezetoi helyzetekre — modellezes szineszekkel

Vezetoi stilusok, felhatalmazo, bevono vezetés
KO
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Sajat magunk ismeretének folyamatos
mélyitése, elakadasaink és 6sztonzdink
tudatositasa, masokra gyakorolt hatasunk
ismerete, onreflektiv képességink
fejlesztése mind-mind ahhoz segit hozz3,
hogy stabil, (6n)tudatos vezetdként
kiszamithato jelenlétet biztositsunk
csapatunk, szervezetink szamara.

EREDMENYEK

* onreflexio fejlesztése, 6nazonos vezetdi
szerep kialakitasa

* tudatos, kiegyensulyozott, stabil vezetdi
jelenlét fejlesztése

* modern vezetdi eszkdzok elsajatitasa

VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

Vezetoi ertekrendszer
Hiteles vezetoi onarckep

Vezetoi stilusok alkalmazasa
Onazonos vezet6i mikodés kialakitasa

Kihivasos vezetoi helyzetek tudatos kezelese

* Vezetett egyéni és csoportos onreflexiok

* Paros, triad gyakorlatok, szituaciok, visszajelzéssel

* Action learning — k6z6s problémafeldolgozasi modszertan
° A.C.T. —modellezés szinészekkel A.C.T. MODSZERTANNAL

Helyzetgyakorlatok szinészekkel



VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

CEL

Motivatorok felismerése

Vezetéként ismert, hogy a motivalt Flow élmény megteremtése
csapattagok egymast 6sztonzik és mind L, . |

egyénileg, mind csapat szinten Tudatos motivacios technikak hasznalata
hatékonyabb, eredményesebb munkara N L r_: - r_x
képesek. A tréning célja, hogy segitse a Motivacios baZIS klaknazasa
vezetdt a sajat motivacios eréforrasainak Onmotivacids eszkoztar épitése

épitésében, hogy ezaltal tudatosan

tamogassa kollégait egyéni és csapatos |nspiratl'v vezetes es bevonas

szinten egyarant.

EREDMENYEK

Konkrét csapatanalizis

vezetdi motivacios eszkdztar bévitése és tudatos * Sajat élmény altali motivacios eszkoztar bovités
hasznalata * Paros, triad gyakorlatok, nehéz motivacios helyzetek szimulalasa
* munkatarsak motivacioinak felismerése és egyéni e Videdelemzés és filmes demonstracié
kezelése , ;s <
A.C.T. - modellezés szinészekkel A.C.T. MODSZERTANNAL

* konkrét (nehéz) motivacios helyzetek elemzése,

kezelése « Peer-to-peer tanulas, k6z6s motivaciés pontok keresése Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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Talan fel sem tGnik, hogy mennyi
helyzetben van jelen a stressz. Vezetoként
fontos tisztaban lennink a kilonb6z6

stresszorok hatasaval a munkankra, a
csapatunk mikodésére.

A képzés olyan eszkozokkel dolgozik,
melyek hasznalata bevezethet6 mind
egyéni, mind csapatos szintre, hogy
vezetoként azonnali valaszt tudjunk adni a
stresszhelyzetekre.

EREDMENYEK

Tudatosabb stresszkezelés
* Ajostressz hasznositasa
* Valtozatos eszkoztar a csapattagok tamogatasara
* Konkrét stresszhelyzetek kezelése, megoldasa

Pozitiv és negativ stresszorok azonositasa
Megeldzesi technikak elsajatitasa

Stresszlevezeto eszkozok

Kiegyensulyozottabb munkavégzés

Akciokészsegek a stressz kezelésére

Action learning — k6zos problémafeldolgozasi médszertan
Sajat élmeényU tapasztalatszerzés a stressz hatasairol
Tudasmegoszto-onfejleszté forumok

Paros, triad gyakorlatok, stresszhelyzetek kezelése
A.C.T. - modellezés szinészekkel

A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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| Csapat dinamikajanak kezeléese
A tréning fokuszaban a csapat, a

kooperacid és a csapatban betoltott Csa pat65$ZEta rtas erositese

kilonboz6 szerepek harmonikus . « L or a
egyUttmuikddese all. Cél olyan eszkozoket Szmergla epitese

elsajatitani, melyek segitségével
hatékonyabba teheté a csapatmunka,
eredményesebb az informacidaramlas.
Foglalkozunk a vezetGi személyiséggel és Vezetoi mUkodésre valo reflektalas
a konkrét vezetdi helyzetekkel,

eszkozokkel is.

MUkodésfejlesztési modok elsajatitasa

EREDM ENYEK Személyre szabott, reflektiv gyakorlatok

Vezetoi eszkoztar tudatos bovitése, alkalmazasa Peer csoportos tapasztalatmegosztés
* Hatékonyabb csapatmenedzsment, adekvat Konkrét csapatanalizis

vezetdi valaszreakciok . . 11 . . ISy
o o Nehéz csapathelyzetek szimulalasa, majd akcioterv készités
* A csapat kohéziojanak fenntartasa hibrid T , cr e e Lm 1y
Sajat élmény és reflexio altali vezeto6i eszkoztar bovités

munkamaod esetén is . i
Best practice-ek megosztasa
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CEL
Minden vezetd életében fontos, hogy
feltérképezze és megértse, hogyan tud

érzelmi szinten jobban rezonalni a csapataval.

A tréning soran 5 faktor mentén erdsitjiuk a
vezetOi mUkodést: akarat, lendilet, kontroll,
empatia, és emocionalitas mentén.

Emellett foglalkoznak az onreflexio
fejlesztésével, és azzal, hogyan iranyitsak
figyelmiket a munkatarsak és a munkahelyi
kozosség jolétére, a csapat és a szervezet
egeészseges mukodeseére,

EREDMENYEK

* Harmonikus munkavégzeés a csapatban

* Személyre szabott tamogatas a kollégak részére
* Nyitott, elfogado, transzparens csapatlégkor

* Vezetdi eszkoztar bovilése

VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

Erzelmi reakciok kezelése a csapatban

Adekvat erzelmi kompetenciak
Masok erzelmeinek felismereése

EQ eszkoztar fejlesztése

Pozitiv hataskeltes

Bizalom épitése a csapatban

Személyre szabott, onreflektiv gyakorlatok
Paros témafeldolgozasok és gyakorlas

Peer csoportos tanulas, tapasztalatmegosztas
A.C.T. - modellezés szinészekkel

A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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Vezetéként mindennapi feladat a nehéz VEZEtai kommunikéCi(’) fejlesztése

helyzetek kezelése, a felelGsségteljes

dontéshozatal, a beosztottak vezetése. K0lonbozo karakterek felismerése és kezelése

Gyakran jonnek olyan kérdések,

elakadasok, dilemmak, melyeket j6 lenne Vezetoi spontaneités

biztonsagos kozegben feldolgozni, sét,

akar kiprobalni az éles helyzet el6tt. 4 & 4 -
A képads dnp eme ad lehetbubget Neheéz vezetoi helyzetek feldolgozasa

konkrét vezetdi helyzetek modellezése és Feszult he|yzetek de-eszkaléci()ja

feldolgozasa torténik improvizativ
szinészek bevonasaval.

EREDMENYEK

Szinészi kozremikodes a teljes tréningen
konkrét, személyes vezetdi helyzetek kezelése, J 9

Szituacids gyakorlatok, konkrét vezeto6i helyzetek gyakorlasa

megoldasa , ,
. fejlesztends készségek azonositasa Személyre szabott, reflektiv gyakorlatok
* visszajelzéseken keresztil a vezetSi mikodés Pszichodramatikus eszkoztar
fejlesztése A tréning teljes programja egyénre és csapatra szabhato

* improvizacio, kreativitas fejlesztése



VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

CEL

A hatékony vezet§ oly médon tudja Csapatfelhatalmazas eszkozei
megosztani hatalmat, hogy kozben a .. o, ; .
csapatara tamaszkodik. Az étletelésbe, Elkotelezodes kialakitasa

dontéshozatalba vonja be 6ket azaltal,

hogy felel8sséget ruhaz rajuk,

felhatalmazza 6ket az 6nallo dontésre, , , , .
felel§sségvallalasra. Egyensuly kontroll és felhatalmazas kozott
A tréning célja, hogy a felhatalmazo
vezetdi szemléletmod erdsitésével segitse
a csapatban lévo eréforrasok
felszabaditasat, a sikeres csapatépitést és
az 6nallé mUkodést.

EREDMENYEK

Vezetdi kontroll helyett bizalomépités és
felhatalmazas Hatékonyabb csapatmunka

Munkatarsak egyeni fejlesztése

* Sajat helyzetek, tapasztalatmegosztas peer csoportokban
* A.C.T.-modellezés szinészekkel, esetmegbeszélések, kozos feldolgozas

. Csapattagok elkdtelezédése a célok felé * Csoportos gyUjtés, best practice-ek megosztasa )
+ Konfliktus és stresszhelyzetek csokkenése Paros, triad gyakorlatok, szituaciok, visszajelzéssel A.C.T. MODSZERTANNAL

Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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. Vezetdi kommunikacio és konfliktuskezelés
. Delegalds, munkaszervezés, idégazdalkodas
. Megerosités alapu visszajelzés

. Teljesitménymenedzsment és motivacio

. Eredmenyes tudasmenedzsment és mentoring technikak

. Hatéekony meeting moderacio
‘ Megoldaskeresés problémas helyzetekre es dontéshozatal

. Interjutechnika

@ Vezetdi coaching és mentoring technikak

‘ Valtozas- és krizismenedzsment
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A vezetdi magabiztossag, hatarozottsag
és hitelesség els6sorban a kommunikacion
keresztUl érvényesil, tehat ennek
fejlesztése, tudatosabb muUkodtetése a
betoltott szerepkor erdsitésének eszkoze.
A képzés soran nemcsak az asszertiv
kommunikacios eszkoztar bovitése all
fokuszban, hanem annak gyakorlasa olyan

konkrét vezetdi helyzetekben, melyekkel
a résztvevok nap mint nap talalkozhatnak.

EREDMENYEK

* Hatékony és konstruktiv vezetdi kommunikacio
tudatos alkalmazasa

* Asszertivkommunikacios eszkoztar bovitése

* Konfliktuskezelési modszerek széleskorU
alkalmazasa

= VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI ESZKOZTAR

Asszertiv kommunikacios eszkoztar

Hatarozottvezetdi kiallas
Hitelesseg és magabiztossag

Rejtett szandeékok felismerese
Konfliktuskezelési stilusok és mozgatorugoik

Nyertes-nyertes helyzetek létrehozasa

Ondiagnézis
Kommunikacios helyzetek elemzése

Paros, triad gyakorlatok

Szituacids gyakorlatok, visszajelzéssel

Sajatélmeény altali kommunikacios eszkoztar bovitése

A.C.T. —szinészek kozremUkodésével él6 helyzetek megteremtése

A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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CEL
A figyelem és a feladatok id6- és
energiatudatos, hatékony szervezése nem
csak a vezetd sajat szerepének
eredményességét noveli, de jo példat mutat a
csapatanak és ezen keresztUl akar a teljes
szervezetnek is.

A képzés soran ennek elérése érdekében
érintjuk a hatékony delegalast, a napi
energiaszint valtozasanak és
figyelembevételének fontossagat, az energia
hatékony felhasznalasanak és a
feltoltédésnek a legjobb mddszereit.

EREDMENYEK

+ Kiegyensulyozottabb vezetdi jelenlét

* Hatékonyabb id6gazdalkodas mind a vezetd, mind
csapata szintjén

* Priorizalasi készségek fejlodése

+ Példaértékl munka-maganélet egyensuly

|do- és energiamenedzsment készségek
Egyeni es csapatszinty priorizalas
Delegalasi keszsegek
Munka-maganélet egyensuly megteremtése

Leghatekonyabb napi id6szakok kiaknazasa
Egyenletesebb energiaszint, energiak ujratoltése

Ondiagnoézis — er6sségek és fejlesztendd terilletek meghatarozasa
Esettanulmanyok k6zos feldolgozasa

Sajat élmeény: feltoltodést, energizalast nyujto gyakorlatok
Eletvezetési modszerek, eszkozok

—— = —.-

Best practice-ek megosztasa

Egyéni akcioterv kidolgozasa %

E-LEARNING TANANYAG IS
ELERHETO

Vezetdi idbégazddlkodds
témadban



CEL

Vezetdként rendkivil fontos és
felel6sségteljes feladat a visszajelz6
beszélgetések megvaldsitasa. Ezek akkor
lehetnek a legsikeresebbek és akkor
eredményeznek tartos fejlodést, ha
konstruktiv modon, a megfelel
kommunikacios eszkoztar birtokaban
tesszUk. Tréningink abban nyujt tamogatast,
hogy sajat élményeken, él6 helyzeteken
keresztUl ismerjék meg a vezetdk a
megerdsités alapu visszajelzés elOnyeit,
annak jelent6ségét munkatarsaik
fejlesztésben.

EREDMENYEK

* Avisszajelzés adasra és fogadasra valo
érzékenyebb mUkodés

* Fejlesztd tipusu visszajelzések elsajatitasa

* Visszajelzést tamogaté kommunikacios eszkozok
elsajatitasa (pl. kérdezéstechnika, aktiv figyelem,
megértés ellendrzése)

VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI ESZKOZTAR

Visszajelzés adasanak lépései
Konstruktiv visszajelzésadas
Bizalmi legkor kialakitasa

Hatekony kerdezes es aktiv hallgatas

Visszajelzes fogadasa

Visszajelzes kultura tamogatasa

Interaktiv tréning gyakorlatok
Paros és triad gyakorlatok

* A.C.T. —szinészek kozremikodésével é16 helyzetek megteremtése

Csoportos best practice-megosztas
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A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok
szinészekkel



VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI ESZKOZTAR
U\f Teljesitménymenedzsment és motivacio

CEL

A vezet6i eszkoztar nélkiulozhetetlen eleme a

CelkitUzes a csapat és a munkatarsak szamara

ha}élfony tleljesitménymenedzsment ’ Teljesitmény nyomon kovetese
muUkodtetése, mely egyben a munkatarsak :

motivalasanak eszkoze. Teljesitményertekel6 beszelgetések

E tréning a teljesitménymenedzsment : , . e w ’
professzionélis tAmogatésaban segiti a Munkatarsak motivalasa a megfelel6 celok altal

vezetbket, serkentve a folyamatos vezetdi
visszajelzések adasat, megerdsitve a -
vezetdket a hatékonyabb Konstruktiv visszajelzés
teljesitményértékeld, célkitiz6 beszélgetések :

vezetésében, ezaltal fokozva az egyéni- és

csapatszint( teljesitményt.

Relevans vezetoi kommunikacios eszkozok

EREDMENYEK MODSZERTAN

A teljesitményben betdltott vezetdi szerep
megértése és megerdsodése

* Ateljesitménymenedzsment vezetdi eszkdztaranak
bovilése

* Fejlesztd fokuszu értékel6 beszélgetések
meghonositasa

Sajat élmény és reflexio altali vezet6i eszkoztar bovités
Esettanulmanyok k6z6s feldolgozasa

Paros és triad gyakorlatok, best practice-ek megosztasa

Nehéz helyzetek szimulalasa, visszajelzéssel

A.C.T. —szinészek kozremUkodésével él6 helyzetek megteremtése

A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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CEL

Nemcsak a vezetdi utanpotlas, illetve a Tudasmenedzsmentben betéltott szerep és feleldsség
tehetségmenedzsment fontos tamogato . ey s

rendszere a tudasmenedzsment és a Mentori ng technikak

mentoring program, hanem a munkatarsak r r r

hatékonygbziIlegsztésének, valamint hosszu Hatekony tudasatadas

tavu megtartasanak is nélkilozhetetlen Mentori kommunikacios eszkoztar

eszkoze. A tudas eredményes atadasahoz , , . ,

fontos tudatositani a folyamat Iépéseit és Munkatarsak hatekony feJIesztese _
modszerét. Ezen kivil a vezeto feladatai Tudésmegoszté kultUra témogatésa y : Vo

kozé tartozik a tudasatado csapatkultura
kialakitasa és a csapattagok 0sztonzése
tudasuk megosztasara.

r
EREDMENYEK B
Ondiagnozis — sajat tanulasi stilus megismerése

Tanulasi stilusok és tudascsatornak beazonositasa T T ; e e w s
hhez illeszkedd eszkézok . ; ! Sajat élmény és reflexio altali mentori eszkoztar bovités
ehhez illeszked6 eszkdzok megismerése Kiscsoportos gy(ités

c A mentorlls,zereples feIeIos?eg tud§t05|tejlsa Interaktiv tréning gyakorlatok

* A mentoralas aktiv gyakorlasa, a fejlesztd
tevékenység sikeres megvalositasara vald
felkészilés

Mentoralas gyakorlasa szerepjatékok segitségével
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A vezet6i munkaban jelentds szerep jut a
megbeszéléseknek, ezért elengedhetetlen
a hatékony megbeszélésvezetés és
meetingszervezés technikajanak
elsajatitasa. A tréningen a meetingre valo
felkésziléstdl, annak tudatos
moderacidjan és a csoport hatékony
kezelésén keresztil, egészen a
megbeszélések utokovetéseéig kisérjik a
vezetOket a produktivitast néveld
technikakkal.

EREDMENYEK

Produktivabb megbeszélések
* A problémaelemz6 és megoldaskdzpontu
megbeszélések vezetési technikainak elsajatitasa
» Varatlan vagy vitas helyzetek, nehéz résztvevok,
kényes kérdések kezelési technikaiban szerzett
magabiztossag

Célzott megbeszélesvezetesi eszkoztar
Nehez résztvevok kezelese

Résztvevok bevonasa
A csoport kézben tartasa

Varatlan helyzetekre adott adekvat reakciok
Tudatos meeting elokeészites és utokovetes

Testreszabott, a szervezet megbeszéléseinek sajatossagait tikrozo
szimulacio

Csoportos best practice-megosztas

Sajat helyzetek elemzése szimulacios gyakorlatokon keresztil
Nehéz meeting helyzetek megoldasanak gyakorlasa
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CEL

A képzés fokuszaban a vezetdi, valamint Problémamegoldasi technikak

az Uzleti problémak kezelési technikainak, - . . ,

vaIamintF; hatékony dontéshozas Donteshozatali modszertanok
modszereinek megismerése és
elsajatitasa all. A célok kozott szerepel , ] , N
tudatositani az esetlegesen felmerilé Meg()Idasorlenta It attitud
dontési dilemmak elemeit, a

dontéshozatali technikakat, valamint

tovébbi cél kilénboz8 déntési helyzetek Vezetdi magabiztossag a dontésekben
modellezése a problémamegoldés és a

Ew

betekintés.

A dontési helyzetek felismerése és hatékony Interaktiv tréning gyakorlatok

kezelése Esettanulmanyok k6zos feldolgozasa
 Dontéshozatali eljarasok tudatos alkalmazasa Best practice-ek megosztasa
* Eredményesebb dontési stratégiak alkalmazasa Sajat élmény és reflexio altali készségfejlesztés

* Megoldasorientacio erésodése Dontéshozatali szimulacio
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Vezetbként konnyen szembesilhetink azzal
a helyzettel, hogy egy Uj kolléga felvétele és
kivalasztasa rank harul. A leend6
munkatarsakkal az interjuk soran altalaban
csak egy orara talalkozunk, igy érdemes ezt
az idét minél jobban kihasznalni.

A tréning a hatékony interjutechnika elemeit
veszi sorra, hogy egy magabiztosan felépitett
interjuval valds benyomast szerezhessink a

jeloltekrdl, és megfelel6 dontést hozhassunk
arrol, kit veszink fel kolléganak.

Interjukra torteno felkészulés
Hatekony kérdezestechnika
Aktiv figyelem a jeloltre fokuszalva
Nehéz interjuhelyzetek kezelese

Jeloltek realis értekelese

Magabiztosabb dontéshozas

EREDMENYEK

Az interjukra torténé munkakor-specifikus

felkészulés

* Azinterju soran nagy mennyiségd, hasznos
informacio megszerzésének készsége

* Fejlédés az interjut kovetd dontéshozatalban

Sajat élmény és reflexio altali készségfejlesztés
Interju szimulacid, gyakorlati beépités
Egyénre szabott felkészités

A.C.T. —szinészek kozremUkodésével él6 helyzetek megteremtése

A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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CEL
A vezetQi szerep része a munkatarsak fejlédésének
tamogatasa. A fejlesztés soran kozéppontban all a

Coaching szemlélet vezetokent

tamogato, fejleszto eszkoztar tagitasa, melyekhez = L P

konkrét vezetdi és coaching eszkdzoket kapnak a M entorl ng tec h ni ka k

résztvevok: a coaching beszélgetés felépitése, Fej|eszt6 attitud a munkatarsak irant

hatasos kérdéstechnika, tanulasi ciklusok

megismerése, a motivalas hard és soft eszkdzei— Témogaté visszajelzés adasa

csak néhany példa az eszkdztar soksziny

Osszetételébdl. Hatékony kérdezés coaching szemlélettel

A vezetbk személyre szabott megoldasokkal tudjak i >
tadmogatni a munkatarsak fejl6dését, hosszutavy Tehetsegmenedzsment a csapatban

perspektivat adnak a kollégaknak, akik igy
elkotelezettebbé valnak a személyes és szakmai
céljaik elérésében.

EREDMENYEK

* A munkatarsak tudatos fejlesztése Sajat coaching élmény
* Hatékonyabb utddlas- és tehetségmenedzsment Coaching, mentoring gyakorlasa szerepjatékok segitségével
* Coaching és mentoring technikak tudatos vezetdi Szituacios gyakorlatok visszajelzéssel

alkalmazasa Mentoring technikak: shadow mddszer, kisérletek

Best practice-ek megosztasa
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CEL

Szamos vezeto életében a valtozas mar

Tudatos valtozaskezeles

maga az allandosag, hiszen a gazdasagi, 0 TN

politikai és szervezeti kornyezet nap mint KOCkazatOk fEItarasa

nap, folyamatosan atalakul. Munkatarsak tamogatasa krizishelyzetben
A képzés a valtozasok dinamikajaval, a ’ e s s
lehetséges valtozaskezelési stratégiakkal, Szem6|yes vezetoi stabilitas

a tudatos tervezessel, a hatekony, Ellenallas kezelése a valtozasok kapcsan

valtozassal kapcsolatos kommunikacioval,
a krizisek lehetséges feloldasaval és a
mindezekben bet6ltott vezetdi szereppel
foglalkozik.

Kriziskommunikacio

EREDMENYEK

Tudatos valtozaskezelés [épéseinek elsajatitasa
* Valtozasvezetési kockazatok tudatosabb kezelése
* Valtozasvezetési nehézségek és krizisek esetén
alkalmazhato eszkoztar bovitése
* Hatékonyabb kriziskommunikacio

Esetmegoldas: valsaghelyzet kezelésének Iépései

Sajat élményd helyzetgyakorlat

Best practice-ek megosztasa

Nehéz helyzetek szimulalasa

Szituacids gyakorlatok a kriziskommunikacio kapcsan, visszajelzéssel



Virtualis/hibrid csapatok vezetése

A vezetdi kontroll és a bizalom megtartasa online térben

Tamogato csapatmuikodés fenntartasa nyomas alatt

Onboarding és mentoralas a virtualis térben

Csapatfejlesztés a team rejtett kapcsolati
haldja alapjan

Narrative changing - Valts nézdpontot!

Emberi kapcsolatok épitése a technologia arnyékaban

, Work-life balance — vezetGi energiamenedzsment
CONSULTING
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CEL

A tréning soran annak tudatositasaval dolgozunk, Csa pata na I 1ZIS
hogy hogyan valtozik meg a vezetéi szerep, P ’
feladatok és figyelmi fokuszok az online vagy hibrid Egye ni ta mog ata S

mUkodés csapatvezetésbe.

A tréning célja, hogy gyors, hatékony, fokuszalt , . i
virtualis munkara és innovativ megoldasok megtalal Tavm un ka ke retek k|a Ia k|ta Sa
asara 0sztonozze a résztvevo vezetdket.

A virtualis csapatm(kodés és mUkodtetés 4 siker-

tényezojét dolgozzuk fel a tréning soran: hogyan van

a csapatunk a kommunikacio, kapcsolattartas, Feladatmenedzsment

koordinacio és kohézio témakorével, és meg-

tanuljak azt, hogyan vihetik sikerre a csapat-

muUkodést mind a négy terileten.

EREDMENYEK

» Hatékony virtualis vezet6i kommunikacio
* Optimalizalt feladatmenedzsment és koordinacio

* Tréneri prezentacio: virtualitas vs. személyes
kapcsolddas kilonbségei

- E-LEARNING TANANYAG IS
. , - , © QO \|\=|| ELERHET6
* Tudatos, virtualis/hibrid keretekre szabott * Kiscsoportos s plenarls gond0|k0da50k rQ' =

Home Office e-learning elérheté

modszerek hasznalata * Interaktiv feladatok és onreflexio 5
* Magas szintl csapatkohézi6 » Sajatélmeény altali helyzetek tudatositasa I\
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A virtualis térben megvaltoznak a kapcsolattartasi,
egyUttmikodési, informacidmegosztasi szokasok
és mintazatok.

A tréning célja, hogy a vezet6k a megvaltozott
kdzegben is képesek legyenek bizalomra helyezett
attitOddel vezetni csapataikat, felhatalmazni 6ket
az 6nallé munkavégzés és dontéshozas
lehet6ségével. Ehhez szikséges az alapvetd
bizalmi légkor megteremtése és az egyensuly
megtalalasa a teljes kontroll és a teljes szabadsag
kozott; hogy biztonsagot nyujto és tamogato
kozeget tudjanak teremteni munkatarsaiknak,
mikozben megmarad az eredményesség és
hatékonysag.

EREDMENYEK

Vezetési stilusok: hatarok a kontroll és demokracia kozott
Egyensuly kialakitasa a kontroll és a felhatalmazas kozott
Tudatosabb online csapatvezetés: Mire van szikségem a
csapatomtol? Ezt hogyan érem el? Mivel tudom Oket
tamogatni ebben a folyamatban?

VEZETOFEJLESZTES - ONLINE MUKODES TAMOGATASA

Virtualitasban rejl6 kihivasok feltérképezése és elfogadasa

|

Bizalmi legkor megteremtese \

Szolgalo vezetoi ertékek beépiteése
Bizalmon alapulé felhatalmazas

Kontroll optimalizalasa e
——

_—
—
-

Tamogato vezetoi attitud

A.C.T. mddszertan: felhatalmazasban rejlé kihivasos helyzetek
gyakorlasa improvizacios szinészekkel

* Ko6z6s tudasmegosztas

Action Learning: k6zos problémafeldolgozasi modszertan
* Kiscsoportos és plenaris gondolkodasok

A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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% Tamogato csapatmiikodes fenntartasa
[\H fﬂ nyomas alatt

CEL

: Egy csoport mUkodésébol organikusan adodik

Kiegyensulyozott munkavegzes

p02|t|v és negativ stressz. A cél az elGbbi serkentése, AkCiékéSZSégEk stressz kezelésére
- és az utdbbi megel6zése vagy kezelése és karos

: kévetkezményeinek cskkentése. A coaching : - . .

: szemlélet( stresszkezelés eszkozeinek segltsegevel Egym as tam Og atasa

- avezetk hatékonyan kezelhetik a stresszbél adodd

* nehézségeket, amelyek a mindennapokban, Stresszorok azonositasa: a pozitiv stressz

: gatoljak a csapat hatékony és partneri elonyeinek kihasznalasa
- egyUttmUkodését. A tréning célja, hogy atanult  : r_us v
- mddszerek segitségével a csapattagok egymast  : Csapatkohezm erositese

: tAmogatva kiegyensilyozottabb egyittmikodést
- érhessenek el. :
L] - /

EREDMENYEK MODSZERTAN

Sajat élmény( tapasztalatszerzés a stressz hatasairdl
*  Action Learning — koz6s problémafeldolgozasi modszertan
*  Tuddsmegosztd-onfejlesztd forumok
Paros, triad interaktiv gyakorlatok, stresszhelyzetek kezelése
*  Best practice-ek megosztasa: kinek mi valt be a megkizdéshez?

Nehéz helyzetek, és azok a hatékonysagra,
egyUttmUkddésre gyakorolt hatasainak felismerése
* A jo stressz hasznositasa a mindennapokban
* Egyedi esetek feldolgozasa: csapatot érint6 negativ
stresszhelyzetek kezelése, hosszutavu megel6zése
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CEL

Az online terben nagy odafigyelest Tudascsatornak ismerete

igenyel egy Uj kollega integralasa a

csapatba. A folyamat tamogatasara a Kérd ezéstechn 1 ka

vezetoknek olyan kénnyen elsajatithato Felelésséai kérék az onboardin ,
technikakat mutatunk, amivel g g soran
élményszer(ivé és sikeressé tudjak tenni az Virtualis mentoring technikak

Uj csatlakozo kolléga szervezetbe vald
illeszkedését. Az onboarding folyamat
tovabbi része a kapcsolatépités és Tehetség menedzsment
utankovetés, melyhez nagyszeri fejleszt6

eszkozoket adnak a virtualis keretekre

szabott mentoring technikak.

EREDMENYEK

Onboarding folyamatmenedzsment online

* Mentori technikak elsajatitasa *  Sajatélmény és reflexio - kinek milyen volt a sajat onboardingja?
* Virtualis onboarding folyamatmenedzsment *  Egyénifeladatok, csoportos megosztasok
* Online tudascsatornak megismerése és follow-up a *  Mentoring technikak: arnyékmodszer, kisérletek

virtualis térben *  Mentoring gyakorlasa szerepjatékok segitségével

* Eszkozok és mddszerek a beilleszkedés tamogatasara *  Best practice-k megosztasa - tanuljunk egymastol!
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CEL

A tréning célja a csapatok mélyebb Egyuttmikodési mintazatok feltérképezése ¥
megismerése, a kapcsolodasok felismerése, L, \
amihez eszkozként szolgal a haldzatkutatas. Csa patSZEFEPEk beazonosrta Sa

A felmérés eredményeire tdmaszkodva , O .

olyan, a hétk6znapokban nehezen TUdastQOSZtaS Iranyal

érzékelhetd 6sszefiiggéseket, csoportszerepe Csapat behatobb megismerése

ket tar-hatunk fel, amelyek ismerete
megkdnnyiti a vezetdk stratégiai mUkodését.
Atlathatova vélnak a kihivasok, folyamatok, Helikopter szemlélet acsa patvezetésben
amik ismerete jo alapjaul szolgal a csapat

kapcsolatrendszerének és mikodésének

fejlesztése.

. . N 2\
A csapat legfontosabb kihivasainak lathatova tetele

EREDMENYEK

Nyertes-nyertes csapathelyzet kialakitasa: egyéniés o CX-Ray Team Haldzatkutatas felmérés és kdzos kiértékelése
csoportos igények felismerése és 6sszehangolasa «  Azeredmények értelmezése a csapattal - workshop

e (Csapatkohézio er6sddése a transzparencia és a , . wl e 1 ) ,
>apatko P * Interaktiv tréning a csapatmUkodés fejlesztésére
bizalom altal

* Akonkrét, feltart kapcsolddasokra, kihivasokra * An(?nlm Vele.menyrpe"gosztas,Mentlmeterrell o
hangolt fejlesztés * Action learning — kdzos problémafeldolgozasi modszertan
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Narrative changing - Valts nezopontot!

) EBBEN FEJLODSZ
CEL

: Neheéz helyzetek azonositasa
- Atréning célja, hogy a vezetdk képessé valjanak :

* hasznalni a néz8pontvaltas eszkozét a On rEfIEXi()
: problé |das soran. A kihivast jelentd : ot : :
; problemamegolcas soran. A Kinivast Jelento Gondolati torzitasok felismerése

- helyzetek elemzésekor képesek legyenek minél : ,

: tébb néz8pontot alkalmazva kériljarni és Atkeretezest Segit6 gya korlatok

- megoldasokat keresd attitiddel elemezni azokat.: | | o g - L

- Avezetd atréning soran felismeri, hogyan hata A valtozasok pozitiv hatasainak kihasznalasa
 narrativa megvaltoztatasa a karrierinkre, a : , , ;. .

- csapat egyUttm(kodésére, a szervezeti kulturara Kreativ prOblemameQOIdaS| technikak

- és a szervezet mUkodésének komplex
: rendszerére.

e . MéDSZERTAN
EREDM ENYEK « Ondiagnozis — A fejl6d6 vagy rogzilt személetmad jellemzd ram?

- Nehéz helyzetek atkeretezése * Action Learning : a résztvevék nézépontvaltassal kapcsolatos sajat helyzeteinek
* Néz8pontvaltasi stratégiak elsajatitasa a sikeres feldolgozasa specialis team coaching mddszertannal
atlendilésre * Sajatélmény altali helyzetek tudatositasa esetmegbeszélések soran

* Fixed Mindset vs. Growth Mindset kilonbségeinek és o« |qteraktiv gyakorlatok és reflexidk
hatasuknak felismerése

, , , » Kiscsoportos és plenaris gondolkodasok
* Tudatos, kreativ problémamegoldas P P 9
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A tréning célja, hogy a vezetdk képesek legyenek

a szervezeteben mikods virtualis kapesolat- Kommunikacios csatornak magabiztos ismerete
tartast tdmogatod csatornakat gy hasznalni, i = ., i

hogy azok ne gatoljak, hanem hatékonnya Személyre szabott egyéni tamogatas
tegyék a csapat szakmai munkat és a csapatként . . e

valé egyittmikédést. Virtualis csapatkommunikacio

A képzés célja segiteni a vezetdket, hogy

csapattagjaikhoz az online térben is jol tudjanak EgyUttm U kOdESI ke rEtEk kla Ia kltasa
kapcsolddni, és képesek legyenek fenntartani a Csapatkohézio elosegitése

csapatkohéziot. A fejlesztést kovetden ki tudjak I L | - 4
valasztani az egyes személyiség tipusoknak Motivacio az online térben
leginkabb megfelel6 kommunikaciés modokat,

képesek lesznek a motivacidt megtartani a

virtualis térben is.

EREDMENYEK

Személyiségtipusok megismerése és kezelése az online
térben is

Hatékonysagot segit6 online eszk6zok & technikak
Virtualis mUkodés kereteinek kidolgozasa a csapattal

* K0z6s tudasmegosztas: kommunikacios csatornak, a virtualitasban rejlé lehet6ségek

* Tréneri prezentacid - D.I.S.C. modell — milyen viselkedéstipusba tartozd csapattagokkal
dolgozom, hogyan érdemes velGk kommunikalni?

* Peermunka - a fejlesztési folyamat egészén athuzodo tanulo triadok kézos munkaja

* Csoportos brainstorming
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CEL
Fontos, hogy harmdniat teremtsink a munka és
a maganélet kozott, hiszen ekkor tudunk

a leghatékonyabban mikddni a mindennapokban:

A tréning résztvevo vezetok, akik
felel6sségvallalasa a poziciojukbdl adoddan
magasabb, tobb energiat fektetnek a vallalat
épitésébe. Ezért fontos, hogy érzékenyitsik 6ket
a téma fontossagara és olyan eszkozdket adjunk,
melyekkel elérhetdvé valik a munka és
maganélet kozotti egyensuly megteremtése, ami
hosszutavon garantalja a magas teljesitményt és
mentalis jollétet.

EREDMENYEK

* kiegyensulyozott vezetdi jelenlét
 hatékonyabb id6gazdalkodas, priorizalas
* péeldaértékld munka-maganélet egyensuly

Szemeélyes jollét jelentosegenek tudatositasa

Erezhet6 hatékonysagnovekedés

Egyensulyteremtées szemeélyes és szakmai téren

Feltoltodesi lehetoseg megtalalasa munka kozben

« Ondiagndzis - Mennyi idé jut a feltoltédésre?

* Sajat elmény: feltoltddést, energizalast nyujto gyakorlatok
« Eletvezetési mddszerek, eszkdzok

* Best practice-ek megosztasa




CONSULTING

Servant Leadership a gyakorlatban

Coaching szemlélet( fejlesztd vezetd

Felhatalmazo vezetés — épits a csapatodra!

Vezetdi kommunikacio és konfliktuskezelés
agilis csapatokban

Ujratervezés — vitorlazas a valtozas hullamain

Reziliencia — nehez helyzetekben is rugalmasan

Growth Mindset — problémabdl kihivas



]J VEZETOI SZEREP AZ AGILITASBAN cmE

=

Az agilis keretek kozott a hagyomanyostol

eltérd, kevésbé hierarchikus vezetdi attitldre Agllls vezetoi attitUd erositese

van szikség. A tréning ennek megfeleléen a

sz0lgal6 vezetés alapjaival foglalkozik, & Vezetoi felel6sségvallalas A
témakkeént érintve tobbek kozott a bizalom, a Bizalomépités alapjai
fejlesztd vezetés, valamint a dontés-
—— el

hozatal témakéreit. Fokuszban a szolgald Aktiv fe_jleszltai szemlélet

vezetés ertékeinek feldolgozasa
all, melyek 6sszhangban allnak

a 21. szazadi vezet® altal képviselt értékekkel: Dontéshozas. felhatalmazas | —
Cél, hogy a résztvevok tisztan lassak a !

vezetdi felel6sségiket, valamint fejlddjon a
szolgalo vezetéshez szikséges eszkodztaruk.

EREDM ENYEK * Ko6z6s tudasmegosztas: egy azonos iparagbdl érkezd agilis coach/agilis

tapasztalattal rendelkezd vezetd megosztja sajat tapasztalatait a résztvevdkkel
* Peer shadowing: a résztvevok megfigyelik egymast a hétkoznapokban és kozos

Hitelesség megteremtése

* Szolgalo vezetdi gondolkodasmaod elsajatitasa
* Sajat vezetdi szerep athangolasa a servant

leader értékek mentén beszélgetéssel értékelik ki a tapasztaltakat, A.C.T MODSZERTANNAL
* 21.szazadi vezetdi attit(d képviselete * A.C.T. modszertan: kihivasos vezetGi helyzetek megjelenitése improvizativ Helyzetgyakorlatok szinészekkel

szinész bevonasaval



+
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CEL

Agilis mUkodésben elengedhetetlen vezetoi
érték a fejlesztd vezetés. Ebben lehetnek
segitségeére a vezetdnek a coaching szemlélet
és a coaching eszk6zok, melyek
alkalmazasaval a problémamegoldas Uj szintre
léphet, a csapat bevonasa altal. A tréning
szakmai vezetdknek és mentoroknak is
hasznos ismereteket nyujt. A tréning fokusza a
helyzetfiggdségre vald érzékenyitésen és az
ehhez alkalmazhatd coaching eszk6zok
kiprobalasan és elsajatitasan van.

EREDMENYEK

Erzékenyités: masik emberre gyakorolt
hatasom felismerése

* Tamogato, fejlesztbi vezetli jelenlét a
mindennapokban

* Coaching szemlélet( problémamegoldas

Fejlesztoi attitud
Bizalomepites
Megoldasorientacio coaching keretek kozott

Fejlesztesi pontok felismerese
Empatia, aktiv figyelem

Coaching tipusu beszélgetések

Tréneri prezentacid: coaching iranyzatok és szemléletek

D.I.S.C. modell — hogyan tudjuk elmozditani a megoldas felé a
kilonb6z6 viselkedési tipusu embereket?

Peermunka - a fejlesztési folyamat egészén athuzodo tanulo triadok
k6z6s munkaja

A.C.T. mddszertan: coaching tipusu beszélgetések, gyakorlasa
szineszekkel

A.C.T. MODSZERTANNAL
Helyzetgyakorlatok szinészekkel
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CEL . , ,
Az agilisan m0kodd csapatok egyik f6 Bizalmon alapUIO felhatalmazas
alapelve a bevonas és a felhatalmazas. A Tehetségmenedzsment

hatékony vezetd a csapatara tamaszkodva
tudja megosztani hatalmat: bevonja Sket
az Otletelésbe, folyamatokba azaltal, hogy
felhatalmazza 6ket az 6nallé dontésre,
felelésségvallalasra. A felhatalmazo
vezetd a csapatban levo erdforrasok Egyénekben rejl6 lehetdségek felismerése
felszabaditasa réven tud sikeres csapatot

épiteni és tamaszkodni rajuk.

Mit var el a csapat? & Mit tudsz nyujtani vezetokeént?

Felel6ssegi korok uUjraosztasa

EREDMENYEK

egyensuly kialakitasa a kontroll és a felhatalmazas kozott

* A.C.T. mddszertan: felhatalmazasban rejl6 kihivasos helyzetek =

motivalas a felhatalmazas erejével gyakorlasa improvizacios szinészekkel — — ]
csapaton belUli eréforrasegyensily megteremtése * Ko6z6s tudasmegosztas S =] A.C.T. MODSZERTANNAL
egyéni felel6sségvallalas erésodése « Action Learning: kéz6s problémafeldolgozasi médszertan Helyzetgyakorlatok szinészekkel

* Kiscsoportos és plenaris gondolkodasok
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CEL

A modszertani sajatossagok miatt a

Konstruktiv kommunikacio

kommunikacio es konfliktusok UjszerG konfliktuskezelési mdodszerek
dinamikaja is mas az agilis _ ] . o,
csapatokban — igy részben mas Hierarchia nelkuli kommunikacio
megkozelitést, kezelést is igényel. A ’ sy s s g _ = ’
e i eden fam o o Asszertiv kommunikacio és jelenlét
figyelem a munkatarsai es a Vezeto szerepe a csapaton belili konfliktusok megoldasaban

munkahelyi kzosséq jollétére, a
csapat és a szervezet egészséges
muUkodésére.

EREDM ENYEK * Ondiagnozis — sajat konfliktuskezelési méd megismerése

Kommunikaciés mintazatok azonositasa csapaton * Esetmegbeszélések, kozos feldolgozas csoportokban
beldl _ _ * Sajatélmény altali kommunikacios eszkoztar bovitése A.C.T. MODSZERTANNAL

* Hatékony konfliktusmenedzsment stratégiak e A.C.T. mddszertan: —konfliktusos munkatarsi szituaciok Helyzetgyakorlatok szinészekkel
megtanulasa agilis modszertanba agyazva modellezése szinészek kozremUkodésével

e asszertivkommunikacios eszkdztar bovitése
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CEL

Cél, hogy a résztvevo vezetok felismerjék,

Valtozasok dinamikaja

hogy ahhoz, hogy valami megvaltozzon, Ruga I maSSég
masképp szikséges cselekedni. Birtokaban | , Lo L,
lesznek annak a tudasnak, hogyan Valtozaskezelési technikak

eneralhato el6remutatd, eredményes és ’ ’ s ’
'?artés valtozas csapatban és hogyan TUdatOS tervezes & UJ ratervezes
kezelhetik az ellenallast, és mozdithatnak , i L,
elére folyamatokat. Raismernek az Valtozasok genera lasa

agilitadshoz tartozo valtozékonysagra és az
ebben rejld lehetdsegekre.

EREDMENYEK

. Tudatosabb valtozaskezelds * Tréneri prezentacio: valtozasi modellek

» Valtozasi folyamatok felismerése és megértése * Tuddsmegosztas: valtozassal kapcsolatos ellenallas a csapatban és kezelési modok
csapaton beldl * Kviz és anonim véleménymegosztas Mentiméterrel

» Konkrét valtozasi vagy krizishelyzetek .

Kiscsoportos brainstorming: agilis Ujratervezési mddszerek, best practice-k megoldasa
kezelése, megoldasa
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CEL

A folyamatos valtozasokhoz vald Mentalis Véd6pajZS kialakitasa
alkalmazkodas egyéni szinten is magas Ry o0 o ’ ’
szint( mentalis rugalmassagot s Generacios kulonbsegek a rugalmassagban

folyamatos nézépontvaltast kovetel meg a ! ' [y
vezetoktdl. A képzés célja, hogy a vezetdk Szemelyes egyenSUIY =g o lieasi=

megismerjék a reziliencia legfébb tényezgit Fenntarthato valtozasi f0|ya mat

egyeni es csapat szinten: miért és hol van A valtozas pozitiv hatasainak kihasznalasa
jelentosege, mivel lehet pozitivan

és negativan befolyasolni, valamint, hogy a Kommunikacios technikak
résztvevdk felismerjék a vezetoi

felel6sséguket és hatasukat a csoport

egyensulyanak megtartasara

vagy visszaallitasara.

* Williams Eletkészségek Program eszkdzei, melynek modszertanat a Duke

EREDM ENYEK Egyetem (Durham, NC, USA) vezet6 szakemberei dolgoztak ki, tobb évtizedes

tapasztalatok és a stresszkutatas legfrissebb eredményeinek felhasznalasaval.

eszkozok a valtozassal kapcsolatos nehézségek és

3 krizisek kezeldsére * Best practice-k megosztasa: kinek mi valt be a megkizdéshez?
* nézdépontvaltas: nehéz helyzetek megkaozelitése * Személyre szabott, reflektiv gyakorlatok ACT MODSZERTANNAL
fejlédési fokuszbal * A.C.T. mddszertan: kritikus helyzetek modellezése szinészekkel, e

ST TR , , Gave o . , Helyzetgyakorlatok szinészekke
* stresszorok tudatositasa altali reziliencia fejlesztés stresszkezeles ventilalas és humor segitségevel — egyéni és csapat szinten yZetgy
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Growth Mindset - Problémabol kihivas

CEL

Célunk a Growth Mindsettel friss szemléletmédot - Hol tartok most a Fixed to growth mindset skalan?
adni a vezet6i mUkodéshez, ami pozitiv, .

megoldasorientalt és tdmogato légkort teremta - AC A 1 A
csapatban. A vezetd novekedésre 6sztonzi : Onmenedzsment €s OnfeJIeSZteS

munkatarsait, és lathatdva teszi a folytonos : . ; L . s
fejlédést. :  Csapatom fejlesztese: kihivas keres6 attitid
A résztvevok végig gondoljak, hogy egyéni

eredményességikben és fejlédésikben milyen : MegOIdéSkereSéS 6SZt6nZé5e vezet6ként
haszna van a Growth mindsetnek, hogy :

vezet6ként hogyan tudjak az egyéneket és : . , ; . sz . .
csapatukat segiteni ezzel a szemlélettel, illetve : CoaChlng tlpUSU ijlESZtO beszelgetesek

feldolgozzak hogy a szervezetet hogyan segiti ha
a vezet6k growth mindsetet képviselve :
dolgoznak.

N s 5 MéDSZERTAN
EREDMENYEK * Helyzetelemzés és 6ndiagnozis szimulacios modellhelyzetben

* Egyéni growth mindset er6sitése * Interaktiv gyakorlatok és reflexiok
* A csapat megoldaskeress képességenek fejlesztése « Kiscsoportos és plenaris gondolkodasok
* Growth Mindset attitdd gyakorlasa Uzleti * Vezet6i helyzetek gyakorlasa szinészekkel.

helyzetekben



