2022-ben arra vallalkoztunk, felmérjik a HR szakma legaktualisabb

kihivasait, a HR szakma jelenét és a varhatd trendeket.
Ennek céljabol inditottuk Utjara a HR Radar 2022-es felméréseét,
melynek soran februdr-marciusban gyljtoéttink adatokat.
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A Valoro és a Behaviour magazin kezdeményezéseként [ét-
rejétt HR Radar szakmai tudaskézpont HR Kihivasok 2022
cimmel inditott orszéagos benchmark felmérést a hazai nagy-
vallalati és KKV szektor HR szakemberei és cégvezetdi ko-
rében. A HR Kihivasok felmérés azokat a 2022-ben varha-
to kihivasokat vizsgalta, amelyek stratégiai fontossaguak
lehetnek a hazai vallalatok és a HR-szakemberek szamara.
Az eredmények széles kérld megosztasaval a kutatas tamo-
gatni kivanja a cégeket a megfelelé HR stratégiai déntésho-
zatalban és a megoldasok gyors megtalalasaban, valamint
a széleskoérd HR szakmai diskurzusok generalasaval a j6vE-
bemutato valaszok és megoldasok kidolgozasaban.

A HR fé kihivdsa a tavalyi évben egyértelmUlen a hibrid mun-
kavégzés meghonositasa, valamint az ehhez illeszkedd jo
gyakorlatok megtaldlasa és beépitése volt. 2022-ben arra
vallalkoztunk, felmérjik a HR szakma legaktualisabb kihiva-
sait, a HR szakma jelenét és a varhato trendeket. Ennek célja-
bol inditottuk Utjara a HR Radar 2022-es felmérését, melynek
soran februar-marciusban gyUljtottink adatokat. 214 HR ve-
zetdt, cégvezetdt, HR szakembert kérdeztink a HR szakma
aktualitasairdl, hogy lassuk a piac kihivasait, illetve igyekez-
tunk azt is feltarni, hogy milyen mar bevalt gyakorlatokkal
rendelkeznek a szervezetek.

A felmérés inditasakor is azt gondoltuk, hogy 2022 sem fog
szUkodlkodni kihivasokban, az azota eltelt kdzel két honap vi-
ldgpolitikai és gazdasagi folyamatai sajnos megerdsitették,
hogy a HR szakmanak is folyamatos készultségi fokozatban
kell maradnia annak érdekében, hogy idében tudjon reagalni
a mar felmért és a még csak sejthetd valtozasokra. (szerk.)
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2022 HR TRENDEK

2022-ben toretlentl folytatddod trendként a munkaerdhidnyra adott hatékony vala-
szok, a toborzas kihivasai és a meglévé munkatadrsak megtartasa kerultek elsédlege-
sen fokuszba. A megkérdezettek tdbbsége szerint a munkaerdhiany jelentds meérték-
ben érinti a szervezeti mikddést, mindemellett jelentds azon vallalatok aranya, ahol
bdvuléssel szamolnak (10-bdél 6 cég szamol be errdl).

A poszt(?)-covid éra Uj munkavégzési sztenderdjének tlinik a hibrid munkavégzés
széleskorii térhoditasa, a valaszado szervezetek tobb mint fele hosszu tdvon is hibrid
munkavégzést tervez fenntartani. Ennek megfeleléen a mar megindult digitalizacids
tervek felgyorsuldsa és Uj folyamatokra torténd kiterjesztése folytatodik idén is. A di-
gitalizacio a fé Uzleti folyamatokon tul egyértelmulen kiterjed a tdamogato teruletekre
is, ezen belll a HR folyamatok digitalizacidja varhatd a megkérdezettek kdzel felénél
(45%), mikdzben a legtdbb szervezetben akadalyozd tényezd a megfeleld erdforras
és kompetenciahiany, az erre vonatkozd hosszutavu stratégia, valamint a meglévé IT
rendszerek integracioja.

A megvaltozott munkavégzési kdrnyezetre és a munkaerdhidanyra valaszul szamos
HR folyamatot érintd fejlesztéseket terveznek a vallalatok - folyamatos visszajelzés-
re épuld teljesitményértékelés, digitalis onboarding, belsé kommunikacio fejlesztése
(a teljesség igénye nélkul), hangsuly a teljes munkavallaléi életciklusra kiterjedd mun-
kavallaloi élmeény ndvelésén van.

|zgalmas trendként rajzolodik ki a valaszokbdl a HR szerepkdrének fokozatos atalaku-
lasa, mind a vezetdk, mint a HR szakemberek kérében egyetértés van abban a kérdés-
ben, hogy a HR hosszabb tavon stratégiaibb, proaktivabb szerepet fog betdlteni,
mely mind az Uzleti terlletekkel vald egyUttmikddésében, rahatasaban, mind az Uzleti
stratégidhoz vald kapcsolddasaban tetten érhetd. A pozitiv képet egyértelmuien ar-
nyalja, hogy a megkérdezettek kb. kétharmada nem szamol HR koltségkeret bévii-
léssel vagy csokkend koltségkerettel tervez, a valaszadok kb. 1/3-a tervez béviiléssel.
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HR KIHIVASOK 2022

Arra a kérdésre, hogy 2022-ben milyen teriiletek keriilnek leginkabb fékuszba,
a valaszaddk 6sszesen 13 kategdriat érintenek, melyekbél 2 téma kiugré aranyban
jelenik meg, ugyanakkor egyéb témak is jelentésnek tiinnek.

m Munkaerdfelvétel - toborzds, kivalasztds
I 22 otiviicio és munkoerd megtortds

HR folyomatok digitalizaciojo

Munkatdrsak well-being is mentlis jallétenek fenntartds

Kepzes, fejlesties

Vdllclari 8s)vagy vezerdi kultira fejleszies

Hibrid mikodes

A ket legforrobb téma a munkaerofelvetel (foborzas, kivalasztas),

0 motivacio es munkaero megtartasa - melyek valojaban kez o kezhen
jarnak. A HR folyomarok digiralizaciojais o TOP 3 1emak Kozort Szerepel, mely
velneren edyurrjdr a jovobel nibrid munkavegzesi forma rernyeresevel

42,6% szamdra a well-being s a mentdlis jollet is fokuszhan van, mely
Velnerten oz u1onDbi evek erzelmiled Is megierneld aspekiusaival fugg ossze.
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MUNKAEROPIAC - TOBORZAS, KIVALASZTAS

A munkaerdhiany érezhetden érinti a szervezeteket, sokan bdviiléssel szamolnak,
valamint sokféle intézkedést terveznek a toborzas-kivalasztas javitasaért. A leg-
tébben ugyanakkor a munkaeré megtartasaban latjak a legoptimalisabb megoldast
- érdemes tehat ezért aktivan és célzottan tenniiik a szervezeteknek.

A motivacié és a munkaeré6-megtartas 2022 2. legforrébb HR kihivasa is, ennek je-
lentdségét alahtizza, hogy a megkérdezett cégek 61%-a béviiléssel szamol.

16,1% 4-8 Kozorti errek

MODUSZ:
0 = Egydlaldn nem erint 6 (19,4%)

0 = Nagymertekeben érint

Megkérdeztlk, hogy milyen beavatkozasi lehetdségeket latnak célravezetédnek a mun-
kaeréhiany kapcsan, amennyiben valds akadalyozo tényezdnek 1atjak azt. A kérdésre
a valaszadodk 95,3% valaszolt - ennyien tehat jelentés problémanak latjdk a munka-
er6hianyt.

A legfoniosabbnak Tielt intezkedes 0 munkatdrsak megtartasara iranyulo intéz-
kedesek (77,5%), e 0 jobh csomag ajanlatok (49%), 0z Employer Branding

”w _ -

erdsitese (41,5%) volomint 0 karriermenedzsment Kiepitése/erdsitése
(L4,1%) IS haiekony lener a kioliok szerint

A bévlléssel nem szamold cégek esetében 21,9% csak a fluktuacidora szamit, kordl-
belll minden 10. cégnél ugyanakkor létszamstop varhato - itt szintén felértékelédhet
a munkaerd megtartasanak fontossaga.

Mindezeken tul, nemzetkdzi kutatasi eredmények is rdmutatnak a megtartas fontossa-
gara, illetve abban a vezetdk szerepére, hiszen az elismerésen és tdmogatason alapuld
vezetdi mikddést egyre inkdbb elvarjak a munkavallaldk, ami a véllalat sikerességére
akar kdzvetlenudl is kihato eszkdztarat jelent. Ezt tdmasztja ald McKinsey (2021) kutata-
sa, melyben azt talaltdk, hogy a legtdbben (35%) az elhanyagold vezetdket jeldlik meg
dontd indokként a felmondasuk kapcsan.
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2022-hen mely HR teriiletek keriilnek leginkdhb fokuszha?

Toborzdasi csaforndk havirese
T A

Jelolieimeny javirasa
G 1T

Ertékojanlatok s juttatdsok korének bavirase
L )37 5(9%

Kivdlosztdsi ciklusidd csokkeniése
1 J0,60%

Nadyohb fokusz o juttatdsok | fizikai @s mentdlis well-beingdel kapcsolatos ertekajanlatok terén
L 70109,

KiIsds szoldadltatokkal valo egydrmikodes hgvirése
- X7620%

Ajeldltek sziréseénél nagyobb hangsalyt kapnak o keszsédek a fanulmanyok s kordbbi munkatapaszialatok mellett
LY 75 70%

Ajaniasi rendszer bevezeiese
C_______________________________17180%

Kivlasziasi folyamatok diditalizacioja (online interjdk, online AC-K)
L, e 1019%

Kivalosziasi folyamaiok aufomatizacioja
L 11210%

Avalaszadok szerint a legfobb prioritds a tohorzdasi csatorndk havitese
lesz, ugyanakkor szamos edyeD intezkedestis terveznek o vallalarok -

B7 €ppen 0 1emafonrossagar jelezher. Kisebb aranyban jelennek meg viszont

0 digializacios 1orekvesek, mint 2022 HR kinivasai kapesan 0SSzessegenen.
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ONBOARDING

Az Onboarding témajat tekintve nincs egységes irany - kiilonb6z6 és sokféle val-
toztatast terveznek a vallalatok.

Minddssze 4,8% nem lat kihivast, ugyanakkor a 2022 legfébb HR kihivasainal csak
27.9% tette ezt a legaktuadlisabb témak kdzé, igy elmondhatd, hogy bizonyara van
fejlddési potencial a terlletben, ugyanakkor nem elsédleges prioritas jelenleg a szer-
vezetek szamara.

43,80% Elmenyszer(ised erdsnese
[1,40% Meniori rendszer kialakiiasa
41,00% Mediariasi rara novelese
38,60% Strukiurdlronboarding folyamar Kialakirasa
31,90% Nyomon kovetneifised, merneifised novelese
29,50% Nagyohb hangdsaly a vezerok bevonasan
29,50% Onboardingd folyamar didiralizacioj
18,60% Tanuldsmodszeriani fejleszies (pl. mai generacio fanulasi stlusanoz illesziese)

4,80% Nem |arok kinivasokar ezen a ferdleren a mi szervezetinknel

A valaszadok koziil legtobben az elmenyszeriisegre @s a mentori rendszerre
fokuszdinanak, ezt a megtartdasi rdata novelese koveti, mely szintén alata-
masztjo a munkaerd megtartasanak fokuszat.

41,4% a mentori rendszer, mig 38,6% a strukturadlt onboarding folyamat kialakitasat
tervezi, illetve nagyobb aranyban jelent meg a nyomonkdvethetdseg, mérhetbdség nd-
velése (31,9%) melybdl arra kdvetkeztethetlink, hogy a cégek nagy része jelenleg az
onboarding folyamat alapkdveinek letételeinél tart, ez a jelenlegi prioritas szamukra.
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MUNKAVEGZESI FORMAK

A munkavégzési formakat illetéen egyértelmii a hibrid munkavégzés térnyerése:
56,7% tervezi ezt, annak ellenére, hogy az idei fé kihivasoknal csak 35,9% jeldlte ezt
meg. Vélhetden bar erbteljes a hibrid munkavégzeés jelentdsége, ez mar nem a legfris-
sebb kihivas a szervezetek életében, 2022-ben emiatt helyezé6dhetnek a fé hangsulyok
az egyéb témakra.

7,9% megtartja a teljes home office-t, ami bar nem tul nagy arany, de azt mutatja,
hogy van, ahol a valdszinUsithetd j6 tapasztalatok miatt megtartjdk azt, amit korabban
kényszerbdl kellett bevezetni. Ezzel szemben 35,5% kizardlagosan on-site munka-
végzést tervez.

HIDrId

0n-sire

Home office
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SZERVEZETI KOMMUNIKACIO

2022 f6 HR kihivasai kozott 31,7% latja a szervezeti kommunikaciot, ugyanakkor sokfe-
le valaszlehet6ség megjelenik a fejlesztendd terlletek kdzott. Ebbdl két pont kiugré:
a visszajelzési kultura fejlesztése (62,1%) és a szervezeti egységek kozotti kommu-
nikacio fejlesztése (58,8%).

35,2% szerint a hibrid mikoédéshez illeszkedd kommunikacio fejlesztendd. 17,5% latja
csak fejlesztendédnek a kommunikacio digitalizalasat. 21,3% a személyesség megdrzé-
sét, az élé kommunikaciot fejlesztené - az igény tehat inkabb a személyesség iranyaba
tolddik el hibrid munkavégzés esetén is.

Visszajelzési kultara fejlesziese
R

Szervezeti egysedek kozotti kommunikdcio fejlesziese
NInnnnnnnmn

Azinformdcio idében torténd eljuttatdasa a kollegakhoz
||||||||||||||||||||||||||

Kefirdnyd kommunikacio ergsitése
NN

Hibrid miikodes sajatossagainoz illeszkedd kommunikdcio fejlesziése
s

Meefing-kultdra fejlesziese
s

Vezetdk aktivabb bevondsa a Szervezeti szintli kommunikdcioha
I

S0k kommunikdcios csatorna optimalizalasa
e

SZEIT]QlVBSSEQ megﬁrzése, el6 kommunikGcios |EHBIﬁSé§eK megteremréselrenmurmsu
LT

Kommunikacio digitalizdlasa
I
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KEPZES, FEJLESZTES

A Képzés-fejlesztés témaja kdzepesen fontosnak latszik 2022-ben: 39,4% jeldlte meg

a prioritdsok kozott.

5

=)

o~

= = ==
= S S
Q = —_
= = =
& S S
=2 S >

s § 5
s & 8
1% * %
S N S
& & 38
Ny
&
Q,)\\\
gz‘?
&
\a\%*@
\

Azzal kapcsolatban, hogy milyen elemeket terveznek bevezeti, erdsiteni, a leg-
nagyobb fokusz a személyre szabott, egyéni fejlesztési programokon (47,3%) és
a hibrid (online és offline) képzési programokon lesz - clébbi a munkaeré megtar-
tdsahoz, utébbi a hibrid munkavégzéshez kapcsolddik szorosan. Az innovativ megol-
dasokhoz sorolhato Digital Learning platform bevezetése vagy erdsitése ugyanakkor
minden 4. cég szamara terv, a blended megoldasok iranti igény pedig a valtozatos-

sag szUkségességére adott valasz lehet.
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Milven keszsegek fejlesztase keriilt eléterhe

62.9%

es marad 2022-ben is fokuszhan?

Vezetdfejlesziési programok

Soft-skill keszsegfejleszies
Nyelvi kepzesek
Egylrimikodes-fejleszies

Digitalis mikodeshez kapcsolodo kepzések

A kepzeési temakban egyertelmi meghatdrozo terilet
0 vezetdfejleszies (62,9%) es o szakmai kepzesek (60%).

ATOP3 1emak kozoir szerepel meg o tehetsegmenedzsment és utdnpotids
programok kore (419%), mely szinten a munkoeromediarias egy jelenids
nillere lener

Az egylttmuikddés-fejlesztést annak ellenére 36,4% megjeldlte, hogy az 2022 6 kihi-
vasainal csak 18,8%-o0s aranyban szerepel.

Tovabbi érdekesség, hogy a digitalis mUkddéshez kapcsolddd képzések csak 19,5%
esetében lesznek fokuszban, annak ellenére, hogy a digitdlis készségek elsajatitdsa
elengedhetetlen a hatékony hibrid mikdédéshez.
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TELJESITMENY MENEDZSMENT

A 2022-es kihivasok kozott inkabb a hatsd mezdédnyben szerepel a teljesitmény me-
nedzsment, hatékonysag témaja, a valaszadok 31.7%-a gondolja, hogy ezen terlletek
lesznek fokuszban az idei évben.

Jgyanakkor 0 valaszadok jelentds 1obpsege tervez valamilyen valiozast o Teljestr-
menymenedzsment rerdleren. Ezen belul is o folyamatos visszajelzésre epitd tel-
jesitmenyeriekelési rendszer kiolakitdsa a kitoltok kozel fele (48,3%) szd-
mdra prioritds, umi Szinien 0sszefuggesbe hoznato o megdrarrassal

A valaszadok tdbb, mint negyede (26.9%) tervez digitalizaciot teljesitménymenedzs-
ment terlletén, és Ugy tlnik az iddalapusag tovabbra sem szlinne meg a teljesitmény-
értékelésben, hiszen a valaszaddk csupan 11,1% gondolja, hogy az elvégzett munka
értékelése felé torténik elmozdulas.

48,6% 26,9% 11,8%
Folyamaros Teljesitmeny- Teljesirmeny-
visszajelzésre epitd eriekelesi eriekelesi rendszer
feljesitmeny- rendszernez aralakirasa
eriekelési rendszer Kapcsolodo 0 megvaliozott
Kiolokitasa. diditalizdcio. munkavegzesi
formakar
figyelembe veve.
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MUNKAEROMEGTARTAS, MOTIVALAS

A munkaerdmegtartas, motivalas egy olyan terllet, mely egyértelmlen az Gj év egyik
legtébbek altal emlitett fokusza, hiszen a vdlaszaddk 63% szerint ez a terUletet
a 2022-es év legnagyobb kihivasa.

A munkaerdémegtartas terén bevezetni kivant Jjitasok kapcsan igen heterogén a véle-
mény, sok valaszkategoria azonos mértékben jelenik meg. Ugyanakkor az kiemelkedik,
hogy a visszajelzés kulturajanak fejlesztése sokak altal tervezett Ujitds, hiszen a va-
laszadok 50% valasztotta ezt a valaszlehet&séget.

Ugyan a teljesitmény menedzsment, mint olyan nem szerepel a “legforrobb” idei HR
kihivasok kdzott, gy tlnik, a megtartast, motivaciot érintd aspektusai nagy jelentésé-
get kapnak az idei évben, hiszen mint bevezetni kivant motivacios Ujitas, a valaszadok
42%-a emliti a TER fejlesztését.

A munkavégzés modjanak megvaltozdsa egyértelmlen befolydssal van a munka-
erémegtartas, motivacio terlletére is, ami abbdl is latszik, hogy a legkisebb arany-
ban megjelend valaszcsoportok voltak az irodai kdértlmények korszerlsitése (18,8%),
a munkaba jaras megszervezése (4,8%). Ugyanakkor az is kiemelkedik, hogy az ottho-
Ni munkavégzés tamogatasa (21,7%) vagy a rugalmas munkaidd keretek (20,3%) nem
tartoznak a 2022-re tervezett f6 beavatkozasok kdzé.

Visszajelzes kultardjanak fejlesziese
Berezesi rendszer felllvizsgalata/atalakitasa
Vezerdi kultdra fejlesziese

Celkirtizes, teljesitményeriékeles fejlesziése 2" )
Munkavallalok jollerének ramogarasa 39,6%
Csapatepitd programok
Egészsegmedarzés tamogatdsa
Juttatdsi csomag korének bavitese
Tanulds onfejlesziés tamogatdsa
Egyenre szahoit kepzes, fejleszies
Otthoni munkavegzes feliereleinek tdmogatdsa
Rugalmas munkaidd keretek
Irodai korilmenyek korszersitese 18.8%

Munkaba jaras megszervezese
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HR DIGITALIZACIO

A HR folyamatok digitalizacidja, a kitdltdk 45,5%-a altal megjeldlt kinhivas az idei évet
nézve, tovabbd szdmos mas téma kapcsan is célként merul fel a digitalizacio.

FelmerUl a kérdés, hogy milyen tényez&k szabnak gatat a folyamatok digitalizacio-
janak? A valaszaddk nagy része (44,1%) szamara a legnagyoblb nehézség az eréfor-
ras-és/vagy kompetenciahidny, melyet a digitalizacios stratégia hidnya kovet (36,7%).
A stratégia mellett felmerll a rendszerek integracidjanak hianya és az igény a folya-
matok Ujragondoldsara. Fontos latni, hogy a valaszaddk kdzel 30%-a gondolja, hogy
az elavult IT alaprendszerek a HR digitalizacid gatja, melybdl jél latszik, hogy a kér-
dés tobb teriiletet is érint, nem csak a human eréforras teriiletét, tovabba abban is
igen heterogének a valaszok, hogy milyen szlkebb tertlet digitalizacidjat tervezik
a jovében. Hasonld aranyban jelenik meg a képzés fejlesztés, az adminisztracio terdle-
tei, melyeket a kormmunikacio, toborzas-kivalasztas kdvet, végul a people analytics és
a munkavallaldi éimény digitalizacidja tlnik a legkevésbé hangsulyosnak.

.-~ ErGforrds-es/vady kompetenciahiany

.- HR diditalizacios stratedia hidnya

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

-+ ElavultIT alaprendszereink vannak

.
.
.
¢ eeeesttcercerestesttsttsetesrestesststtsetesrestesststtsetestestsssesttsstesrestessens 29 8%
I

.- Elaprozott rendszereink intedracio nelkal

:
° 0
s sr e e R s R R R AR R R AR R R SRRt RR 08 28.7%
I

-+ 0l Sok idor ves: IQBHVDE a f[]|V[Im[IT[]K UJF[IQ[]H[IU|[IS[IV[]| kell kezdeni

.-~ Ellenallds a valrozdssal szemben felnasznaloi oldalon

-----------------
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Mely terilletek digitalizGeiojat tervezik a kozeljovoben?

Kepzes fejleszies diditalizalasa
Onkiszoldalo HR adminiszirdcio

Kommunikdcio, informaciomegoszias

35 ,lwlﬂ 3b’ 30’0
28,1%
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Toborzas, kivdlaszias

HR/People analytics

Munkavallaloi elmeny
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HR SZERVEZET KIHIVASAI/JOVOJE

A digitalizacié nehézségeiben tapasztalt heterogenitason tul, jol mutatja annak fon-
tossagat, hogy a valaszadok

50%-a jelolte med a HR folyamatok digitalizaciojat mini 0 HR mUkodeshen De-
Vezeini kivant ujdonsdgor. Hasonloan nady aranyban (414%) Szeremenek valiozdso-
karbevezeini 0 HR esapat/szerveret kompetencidjanak havitese kapcsan, mely
0SS7e0Send 0zzal 0z eredmennyel miSzerint o didializacio elstdiedes gafja oz erdfor-
14S- 8S komperencianidny.

Amiben kevésbé varhato valtozas, az a kllsé tanacsadok bevonasa, illetve tevékeny-
ségek kiszervezése, mely arra utal, hogy a valaszaddok egyetértenek abban, hogy az
aktualis kihivasokat a szervezeten beldl kivanjak megoldani.

HR folyamatok digitalizdcioja

HR csapat/szervezet kompetencia hovitése

95 89| Lerszam bdvales o megndvekedert
S HR funkeiok elldtdsa miatt

HR munkatdrsak tdmogardsa a diditalizacio
ferén kepzesek seditsedevel

Tanacsadok bevonasa

Tevekenysed kiszervezése

hrradarhu 16
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Avalaszadok dontd tobhsege (83,3%) agy latja, hogy hosszitdvon lesz a HR

szerepeéhen valtozds, niszen csupan 0 11,9% gondoljo, hody nem lesz va

pedid nem fudja eldonrent.

A HR szerepérdl azt gondoljak, hogy a HR szervezetek proaktivabba fognak valni,
szorosabb egylittmiikodésben az lizleti stratégia formalasaban és megvaldsitasa-
ban (48,6%). Hasonldan magas aranyban érkezett az a valasz, hogy a HR fékuszaban
tovabbra is a munkavallalok lesznek, azonban a HR Uzleti terliletekre gyakorolt hata-
sa megnod (40,5%). Ugyan megjelenik a valaszok kdzott a pandémia hozta kihivasokra
adott megoldasok és stratégiak miatti vezetd szerep, azonban ez csupan a valaszok

22%-ban jelenik meg.

AHR szervezetek proakiivabbd fognak vaini,
Szorosabb egydrtmikodesben oz Gzlefi

sirateégia formalasaban es megvalgsitasanan.

AHR fd fokuszaban fovanbra is
0 munkavallalok lesznek, de a HR nadyobb
harassal lesz egyeb zleri terdlerekre is.

A HR 0 pandemia jelentette szervezeti @s
Uzlefi kihivasokra adoft valaszok es stratédiak
kapesan fod vezetd szerepet betdlteni.

A HR adminiszirafiv és dzleti tamogarto
funkcioja fog erdsodni.

Nem hiszem, hogy o HR szerepkarében
valtozds torténne a koverkezo evekben

Nem tudom eldonteni

1070, 4,8%
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A HR koltsegkerethen jelentds mertékii valtozds nem varhato,

a valaszadok 56,7% nyilatkozott iigy, hogy egydltaldn nem lesz vdltozds,
78,2%-0an jelent med a kis mertek( valozas, a kifoliok 8,1%-a dondolja, hogy
Kismertek(l csokkenes, 6,1% pedid hody jelenids navekedes vararo.

Hogyan vdltozik 2022-hen a HR koltsegkeret az el6zd évekhez képest?

96,5%

28,2%

8.1%

6,1%

Nogymeriekben  Kismeriékben Nem valrozik Kismeriekben Jelenigsen
cSokken cSokken novekszik novekszik

0,5%
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MUKODO HR BEAVATKOZASOK ES MEGOLDASOK

A felmérés azon fokuszan tul, hogy milyen kihivasokat latnak jelenleg a HR szakértdk,
torekedtlnk arra is, hogy mar jol mikddsd, a tavalyi évben hatékonynak bizonyult gya-
korlatokat is begyUjtstink és megosszunk, melyhez az alabbi kérdést tettik fel a részt-
vevéknek:

Melyek azok az uj HR beavatkozasok vagy megoldasok, melyek az Onék szerveze-
ténél 2021-ben hatékonynak bizonyultak?

A nyitott kérdésre a résztvevédk megoszthattdk sajat valaszukat vagy szavazhattak
masokeéra, igy dsszesen 19 kUldnbodzd valasz és 431 szavazat alakitotta ki a végsé ké-
pet. A leghangsulyosabban megjelend téma a hibrid mikddés témaja, annak is szamos
aspektusa jelent meg a valaszok kdzott, mint a hibrid onboarding kialakitasa, vezetdk
tamogatasa hibrid csapatok vezetésében vagy altalanossagban a folyamatok hibride-
sitése a szervezetben.

A HR @s a vezetdk szorosabb egyiittmiikodése a hibrid csapatok
hatékony miikodesének tamogatdsdban.”

..ipridhez ignzodo meeting kultdra fejlesziese”

onboarding folyamar hibrid formarumanak kialakiasa”

Vezeioker sedirertuk konkrer megoldasokkal, hody hogyan vezessek online/hibrid
csaparaikar”

JFolyamarok hibridesirese es folyamaros megajiasa”

A hibrid témajan tul nagy ardnyban jelentek meg valaszok a belsé kommunikacioval,
a vezetdk tamogatasaval, a munkavallalok jollétével kapcsolatban. A legnagyobb ta-
mogatottsagot, az a valasz kapta, mi szerint a tavalyi év leghatékonyabb Ujitdsa az
onboarding folyamatban vald sokkal jelentdsebb aktivitds, a torédédés az uj munka-
vallalokkal. Az onboarding téma térnyerését jelzi, hogy annak hibrid verzidjanak kiala-
kitdsa is a legnépszerlbb valaszok k&zoétt szerepel.

Erdemes megnézni, hogy melyek azok a véalaszok, melyek megosztottak a kitoltdket,
amelyekben nincs teljes konszenzus. A legmegosztobb valasznak, az online AC-k al-
kalmazasa bizonyult. Ezen eredmeény modgdtt meghuzddhat a digitalizacio akadalyo-
zottsaga, mely szadmos aspektus kapcsan eldkerllt, mind az el6zd évet, mind az idei
évre vonatkozd terveket tekintve.
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A FELMERES RESZTVEVOI

A mintank igen széles kort fed le, hiszen tébb szempontbdl rendkiviil heterogén:

0 legkisenn szervezetekidl
02000+ f0t foglalkoztato
nagyvallalatokig

17iparag
kepviselteti magar

HR vezetdk, vezetdk
s HR szakemberek valaszai

Magyarorszag
minden regiojanol

Ipardag

Az iparag tekintetében a legtdbben az IT szektor, valamint a gyartas, feldolgozodipar
korébdl kertltek ki, de az Uzleti szolgaltatas, autdipar és pénzigyi szolgaltatas is jelen-

tds szamban képviseltette magat.

A T szektor 15%
7 Gyarias es feldoldozoipar 13,1%

~| Uzleti szoldaltatds 9,8%%
-Autoipar 8,4%
'Pénzidyi szoldaltatas 8,4°%
Lodisztika es kozlekedes 7,5%

" Edyen 5,6%

W Kereskedelem &,1%

W EpitGipar &,1%
M Enerdia es kozmdszoldaltatasok &,2%

M Agrar- es elelmiszeripar 3,1%
M Gyogdyszer- s egeszsedipar 2,8%
M edia 2,8%

M 0K1010S 2,8%

Ml Telekommunikacio 2,3%
Ml Turizmus @s vendedlards 2,3%
" Indatlan szekior 0,9%
“ANlomidazdatas 0,9%
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Cegmeret

Cégméret szerint szintén heterogén és ki-
egyensulyozott a minta. A valaszadok kdzel
harmada 51-250 fét foglalkoztatd kdzépval-
lalat, de a legkisebb és a legnagyobb szer-
vezetekbdl is érkeztek valaszok. A legalabb
1000 fét foglalkoztatd szervezetek a minta
kdzel negyedét teszik ki.

Foldrajzi elhelyezkedes

A valaszok 58,4%-a Budapestrél érkezett,
ugyanakkor Magyarorszag minden régiodja
képviseltette magat.

58%
Budapest
10%
Nyugat-Dundntdl 9%

1001-2000

001-1000

4%
Eszak-Magyarorszag

5%
Eszak-Alfold

Kozép-Magdyarorszag

9%
Kozép-Dundnidl

b
Del-Dundntl

Szervezethen hetdltott pozicio

Valaszadodink 64%-a HR szakember, 22,9%-a
vezetd, kdzépvezetd, de cégvezetdk is ki-
toltotték a kérddivet, 8,9%-ban.

HR vezetd 39%
Vezetd, kazepvezets 23%

cégvezett 9%
Egyeb 4%

0%
Del-Alfold
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Afelmerestes y
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Valoro és HR Radar tarsalapitd
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M

Holics Andrds

szervezetfejlesztési tanacsado, cégépitd,

PN TNl
'| I Valoro és HR Radar tarsalapito

-

—

Kavesdk Reka

szervezetfejlesztési tanacsado, Valoro

sefcsik Reka

szervezetfejlesztési tanacsado, Valoro
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