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HR Radar ¢

A Valoro és a Behaviour magazin
kezdemeényezésekent |étrejott HR Radar
szakmai tudaskoézpont HR Kihivasok 2022
cimmel inditott orszagos benchmark felmérést
a hazai nagyvallalati és KKV szektor HR
szakemberel és cégvezetdi koréeben. Az
elkészult tanulmany, az idei év kihivasait jarja
korbe, amelyek stratégial fontossaguak
lehetnek a hazai vallalatok és a HR-
szakemberek szamara.
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https://hrradar.hu/

ldei nagyszabasu kutatasunk, a HR Radar
szamos szektort lefedve vizsgalta az idei év HR
kihivasait es a cegek altal tervezni adott
valaszokat. Az eredményeket 0sszessegeben
vizsgalva izgalmas megallapitasokat tettunk,
Osszehasonlito elemzéseket végezve azonban
azt tapasztaltuk, hogy jelentds eltérések
jelentkezhetnek bizonyos szektorok ko6zott.
Izgalmasnak talaltuk megvizsgalni az iparagak
kozotti eltéréseket, mostani tanulmanyunk az
IT és Telekommunikacio szektor specifikus

eltéréseit, sajatossagait hivatott bemutatni.

IT + Telekommunikdacids szektor

‘?".'ﬂ?‘ Egyéb szektorok




Munkaeréfelvétel - toborzas,
kivalasztas

Motivdcié és munkaeré-
megtartas

HR folyamatok
digitalizacisja

Munkatérsak well-
beingje
Képzés, fejlesztés

P 4 2 HR

Az idén a HR fokuszaban levd témak
kdzul kettd is van, mely szignifikansan
fontosabb a vizsgalt szektorban:

#1 Munkaerdéfelvétel — toborzas,
kivalasztas: 89,2% (IT és
Telekommunikacio) vs. 67,4% (mas
szektorok)

#2 Hibrid muikodés: 51,4% (IT és
Telekommunikacio) vs. 32,6% (mas
szektorok)

A tovabbi eredmeényeket és a piac mas
szereplbihez kepesti kulonbsegeket
vizsgalva azt tapasztaltuk, e ket tema
kore csoportosithatd minden egyeéb,
ami izgalmas, erdekes eredmeny a
szektor vizsgalata kapcsan.



IT és Telekommunikaciés szektor HR
legfontosabb fokusztémai /
Belsé6 kommunikacié ‘\
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"Mit gondol, milyen valtozasok varhatéak a HR
munkaerofelvétel teriletén a kovetkez6 12 hénapban?"

.IT + Telekommunikacio
Egyéb szektorok

A HR fokusztemakon tul az adatok
moge nezve nem meglepd, hogy TOP
HR terulet a munkaerdfelvétel. Bar
onmagaban a munkaerdhiany

Boviléssel
szamolunk

Csak a fluktuacioval szamolunk
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#Munkaerohiany lekizdése Rl
Az IT és a Telekommunikdcids szektorokban tébb olyan intézkedést is nagyobb mértékben terveznek a \
munkaer8hidny lekizdésére az érintett cégek, mint mds szektorokban... N o

IT + Telekommunikacio A’: 1’:.'@\'% Egyéb szektorok




#Toborzas - kivalasztas

Egy tovdbbi izgalmas kilénbség a tébbi vallalattal 8sszehasonlitva,
hogy a toborzds-kivalasztds folyamatdban nagyobb mértékben
tervezik a kivalasztasi folyamatok automatizacisjat: a szektor
vdlaszaddinak 25,7%-a tervezi ezt, mig az egyéb szektorok
vdlaszaddi esetében ez a legkisebb ardnyban jelélt valasz, 9,4%-os
eredménnyel. A kilénbség hatterében szerepet jatszhat a
szektorbdl eredd alapvetéen nagyobb nyitottsag, valamint akar az
is, hogy rendelkezésre &llhatnak belsd szakemberek, akik az

automatizdcié megvaldsitdsdban is részt tudnak venni szakmai,
technikai tuddasukkal.
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hibrid kihivasok

|atszik, hogy a hibrid mikédés meghonosoddsat szamos
Milyen munkavégzési format terveznek hosszi tavra

egyéb terilet intézkedéseinek is tdmogatnia kell a
sikeres szervezeti mikddés érdekében. Ami erre igazdn
okot ad, az a szektorban hosszi tdvon tervezett

meghonositani a szervezetben? munkavégzési forma.
Egyéb szektorok IT és Telekommunikacio
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#Belso kommunikacié fejlesztendoi

Erthetd, hogy a hibrid munkavégzéshez kapcsolédé egyéb intézkedések is nagyobb hangsilyt kapnak a vizsgdlt
szektorban, mikézben van olyan terilet, ami lathatéan mar kevésbé igényel figyelmet, vélhet8en amiatt, mert ezeket
mar kordbban a szervezeti mikédés részévé tették. Egyéb témdak kapcsan pedig vélhet8en amiatt tér el egyes
jelslések aranya, mert nagyobb a nyitottsag a szektorban bizonyos témak, példaul a digitalizécids folyamatok irdant.
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Hibrid mikédéshez Meeting kultira fejlesztése Az informécié id8ben térténd

illeszked8 kommunikacié eljuttatdsa a kollégékhoz



#HR digitalizacié nehézségei #Teljesitménymenedzsmentben
- < tervezett valtoztatasok

Melyek az On cégénél a HR digitalizacié nehézségei? \

\ A kévetkezd évben milyen vdaltoztatasokat

1< . . terveznek a teljesitménymenedzsment teriletén?
Ellendllas a véltozassal .

szemben felhasznaldi oldalon

RO Folyamatos visszajelzésre épité
teljesitményértékelési rendszer
kialakitasa.
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#Munkaeromegtartas  J—
és motivacio Csapatépitd programok

ErtelemszerGen a munkaerémegtartds
kapcsdn tervezett olyan intézkedések,
melyek hangsilyosabbak, mint mas szektorok
esetében, tipikusan a hibrid munkavégzéssel
mutatnak sszefiggést: az egymdstd| tavol
dolgozé munkatdrsaknak ugyanis érthet8en
tdbb csapatésszerdazé eseményre lehet /
szikségik, valamint az otthoni munkavégzés >
tdmogatdsa is hangsulyosabb lehet naluk.

Erdemes ugyanakkor magukat a

munkatdrsakat megkérdezni arrél, mi a Otthoni munkavégzés
leginkdbb megtarté és motivalé erd feltételeinek tamogatasa
szamukra, ugyanis az ésszes valaszlehet8ség

kézil a csapatépitd programok végeztek az 405% ) 7
elsé helyen, ami bar kétségkivil fontos, =
énmagdban vélhet8en kevés a megtartdshoz

és a motivdcidhoz. (Ennek felismerését jdl 17,6% ‘?;",‘{:’;

mutatja, hogy sok egyéb intézkedés is magas

ardnyu jelslést kapott.)

59,5%

33,5%  fihia /




tovabbi érdekesség a szektor kapcsan o=~

Elemzésink sordn feltartunk néhdny tovdbbi érdekességet, (
melyek kevésbé az egyéb szektoroktdl valé eltérésekhez :
kapcsolddnak, ugyanakkor érdemes lehet a HR |
szakembereknek és vezet8knek szem elstt tartanivk, ha az i
aktudlis kihivasokrél és tervekrdl van szé.
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A szektor megkérdezetteinek kézel kétharmada szerint a jév8ben proaktivabba
valhatnak a HR szervezetek és szorosabb egyittmikédés varhaté az vzleti
stratégia formdlasaban, megvalésitasaban. Az elképzelést meglatasunk szerint

HR alatdmasztja, hogy milyen széles kérben szikséges HR intézkedésekkel,
tejlesztésekkel élni a hatékony szervezeti mikédés érdekében a fenti valaszok
alapjdn. Hajra HR!



2. Novekvo figyelem az onboardingon

A mentori rendszer kialakitdsa 43,2%, mig a strukturdlt onboarding -,
fo|yc1mat kialakitdsa 40,5% szdmdra fékuszban lesz idén. Erdekesség,

hogy a szdmok alapjdn eddig kevésbé kezelték tudatosan e teriletet, de /

/ . / . / o / 7 7”7 ,
a felismerés mindenképp hasznos, mivel ez valdjdban a megtartdas elsé
lépése. ¥
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A belsé kommunikdacidn belil kiemelten hangsilyos a szervezeti egységek kézotti
kommunikdcié fejlesztése és a visszajelzési kultira fejlesztése, melyek mindenképp a
vezet8k fokozott bevondsdat igénylik. Utébbi a masodik leggyakrabban megjelélt
N N motivdcids cél is, s&t, a teljesitménymenedzsmenttel kapcsolatos tervek kapcsan is
— 1 | megjelenik, itt ugyanis cél a folyamatos visszajelzésre épitd teljesitményértékelési
rendszer kialakitdsa. A j6 hir, hogy mindezekben vélhet8en telismerték a vallalatok a

vezet8tejlesztés szerepét, ugyanis a készségfejlesztés kapcsdn ezt jelslték a
leghangstlyosabbnak (67,6% ardanyu jelsléssel).
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leghangstlyosabb a toborzdés-kivalasztds
terilete, mely vélhetéen mind a
munkaerdtelvétel hangsilyossaga, mind a

digitalizaciés megolddsokra valé 5. Digital Learning megoldasok
nyitottsaggal dsszefigghet. Erdemes lehet ol bt ~ Jorttvbes ~ Jfeivbrstutbusia e
ennek keretében olyan innovativ HR D A Digital Learning egyfajta djgenerdciés e-
eszkdzdket kiprébdlni, mint az automatizalt learningnek tekinthetd, online elérhets, sokféle
videdinterju vagy az online Assessment —_——— impu|zussa| hatd, néhdny perc alatt
Center, melyek a j6 jelsltélménnyel az teldolgozhatd tanulasi elemekkel. Miért emlitjik
employer branding épitését is szolgdlhatjak. itt? Mert mind a belsé kommunikdcid fejlesztése,

mind a strukturdlt onboarding, mind a hibrid

képzési programok kapcsdn olyan innovativ

lehet8ség, mellyel a kivant szervezeti

egységeket személyre szabottan, de kénnyen

bevonva lehet elérni.
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