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MIT FEJLESZTUNK?

A vezetdfejlesztési folyamat egyarant jelenti a vezetdi
tudatossag megalapozasat, a vezetdi készségek fejlesztéset,
es érzekenyitést a vezetdi felel6ssegre.

A cél nem csak a vezetd eszkoztar bovitése, hanem sajat
személyes vezetdi problémak, nehézsegek feloldasa is.

VEZETOI HELYZETEK MODELLEZESE SZINESZEKKEL
A Valoro tanacsadoi altal végzett vezetofejlesztési
tréningek soran a tapasztalati tanulas elvet alkalmazzuk.
Az altalunk alkalmazott egyedi fejlesztési modszertanban
szinészek bevonasaval modellezzUk a vezetoi helyzeteket,
hogy minél hatékonyabban megvaldsuljon a vezetdi
készsegek gyakorlati elmélyitése.
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A vezetofejlesztes rétegei

Attit(d, szemlélet (MIT?) -

Amikor vezetGi szereprél beszéliink ebben
kiemelkedd az onreflexids képesség, mindennek
az alapja, hiszen elképeszt6en fontos, hogy a
vezetl képes legyen fejleszteni vezeti
m(ikodését, tudatos legyen 6nmagara: , Ezt
csinaltam, ennek ez volt a hatdsa, akkor ezt kell
tennem a joév6ben.”

Ez egyszerre jelenti 6sszefliggések felismerését, a
konkluzidkat, és sajat tanuldsok megfogalmazdasat
arrdl, hogyan valhatnak jobb vezetévé.
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CSELEKVESEK

. Eszkozok és modellek
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Cselekvések (HOGYAN?)

A nehezen megragadhaté értékeket, mint a
bizalom, a felel6sség, felhatalmazas, vezetdGi
cselekvésekre kell forditani. Példaul, mit teszek
akkor amikor bizalmat épitek? A szemébe nézek,
felé fordulok, azt mondom, hogy...

Ezeket a cselekvéseket tamogatjak kilonbozé
eszkozok és modellek, de tapasztalatunk szerint
a vezetGk a szinészekkel vald gyakorlast (A.C.T -
Active Competence Training modszertant) tartjak
a legértékesebbnek, mert ettdl él6vé és
kiprobaltta valik a tudasuk, hitelessé valnak, mert
a gyakorlas sordn magukra szabjdk a modelleket.



Célunk, hogy a tanulds élményszer( legyen és a tréningeken jo
hangulatot és oldott, bizalmi légkort teremtsiink. Ehhez valtozatos
maodszertanokat alkalmazunk, ami folyamatosan fenntartja a résztvevék
figyelmét, és biztosan mindenki talal egy tréning soran olyat, ami
tanulasi stilusanak leginkabb megfelel.

GYAKORLATIAS

Kozel all hozzank az innovativ, gamifikalt gyakorlatok alkalmazasa és a
hétkoznapi, é16 helyzetek modellezése is.

A tréningek el6készitése soran olyan aktiv részvételt igényl6
tematikakat dolgozunk ki, melyek fokuszaban a tapasztalati tanulas
all. Ennek egyik kiemelt mddszere az altalunk alkalmazott

egyedi fejlesztésl A.C.T. Mddszertan (Active Competence Training
maodszertan), mely sordn a résztvevék szinészekkel gyakorolhatjdk a
tréningen megismert modelleket.

Fejlesztéseink soran nagy hangsulyt fektetlink a téma iranti
érzékenyitésre és szemléletvaltasra a konkrét, gyakorlati médszerek
kiprobalasa el6tt, mert az tapasztaljuk, hogy fontos a résztvevok sajat
miikodésének tudatositasa, hogy tisztaban legyenek a miértekkel, -
aminek kovetkezményeképp mikodésik alapjaibol kiindulva torténik meg \
a viselkedésvaltozas. B
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Hogyan dolgozunk szineszekkel?

Tapasztalatunk alapjan a tréning A résztvevék a szinészek Az altalunk alkalmazott egyedi
résztvevok a szimulacios segitségével modellezett él6 fejlesztésd A.C.T. modszertan
modszertanokat elényben részesitik, helyzetek soran gyakoroljak a soran az elméleti tudas gyakorlati
mert biztonsagos kdzegben, életszer( tréningen megszerzett aktivalasa torténik meg szinészek
helyzetekben gyakorolhatjak és ismereteket, modszereket. kozremuUkodésevel.

csiszolhatjak a megszerzett tudast.

Miert hatasos az A.C.T. Modszertan?

Biztonsagos, bizalmi kdzegben gyakoroljak az uj készségeket, kovetkezmények nélkil
Kiprobalt modellekkel, aktiv tudassal tavoznak: magabiztossagot ad a résztvevdknek, igy
késébb valoban alkalmazzak a tréningen tanultakat

Valddi embereket szimuldlunk: a szinészek barmilyen karaktert megjelenitenek, akivel a
résztvevonek kihivasa van

A karakter mogé lathatnak, megérthetik mozgatdrugoit

A szinész nem konnyiti ki a résztvevonek a helyzetet, valodi életszer( helyzeteket
teremtunk

Erzelmi szinten hat, igy stresszhelyzetben felidézhet6 a megoldas

Nem csak sajat-, de egymas modellhelyzeteibdl is tanulhatnak a résztvevok



Miert szeretik a trening resztvevok az A.C.T. modszertant?

® i \!, m

MAGABIZTOSSAGOT KONNYEN HOSSZUTAVU
ES RUTINT AD ELOHIVHATO HATAS

Kihivasos helyzeteikben taldljak Olyan megoldasokat tanulnak, "Allitsd meg, tekerd vissza, probald djra!"
magukat a tréningen és ezek melyeket a késébbi stressz- Ez a kisérletezés mély, hosszutavu lenyomatot
megoldasaban valnak magabiztossa. helyzetekben is el6 tudnak hivni. hagy bennik és gyakorlatot szereznek altala.

° Nézd meg a modszertant bemutato videoinkat!  3perc 1.5 perc


https://youtu.be/mo4OssjC7mA
https://youtu.be/DxfBdeTq-UM
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A VEZETOFEJLESZTES 4 FO TEMACSOPORTIJA

Professzionalis vezet6i mikodésének része az oOnreflexido. A jové
vezetbje tudatos Onmaga és vezetdi eszkoztaranak fejlesztésére.
Empatikus és odafigyeld, az érzelmi mikoédést nem hagyja az iroda
falain kival. Inspirald, és példamutatd, igyekszik magabdl és
munkatarsaibdl is a lehetd legjobbat kihozni.

Tadmogatd vezetdi attitliddel segiti az egyéni fejl6dést, a kozos
eredmények elérését, és figyelmet fordit a pozitiv munkavallaléi
élmény megteremtésére.

VezetGi szerephez kapcsolodd fejlesztéseink segitenek megtalalni a
vezetének a szamara komfortos és eredményes vezetdi miikodést.

A vezet6knek tamogatdsra, informacidra, ujszer( tudasra van
szikséglk ahhoz, hogy online vagy akar hibrid feldllasban is
irdnyitani és motivalni tudjak csapataikat a csapatszellem és az
eredményesség megtartasa mellett. Képessé kell valniuk érzékelni
csapatukat, és a virtudlis térben megoldani a konfliktusokat.

Meg kell tanulniuk bizni és bizalmat épiteni a kontroll helyett,
felhatalmazni és tdmaszkodni a csapatukra.

A vezetGi pozicioval felel6sség jar: a vezet6 egy csapat jo hangulaty,
eredményes mikodéséért felel6s, ami vezet6i készségeket igényel.
Fejlesztéseink az aldbbi vezetSi kérdésekre adnak moddszereket és
gyakorlati tudast:

Hogyan kell az embereimet motivalni, fejleszteni, csapatta formalni
6ket? Hogyan vezessek eredményes meetingeket vagy delegaljak
feladatokat?

Milyen dontéshozatali technikdk tdmogatnak munkam soran? Hogyan
vezessem at csapatomat valtozasokon vagy hogyan segithetem a
konfliktusok megoldasat?

Tobbszor tapasztaljuk, hogy bar rengeteget hallani az agilitasrol és sok szervezet
igyekszik beépiteni a mikodésébe az agilis iranyelveket a munkatarsak vezet6k
mégsem tudjak pontosan megragadni, hogy a szervezetikben mit jelent és

hogyan van jelen az agilis m{kodés.
Ezen szakadék athidalasara gyakorlatias tuddsra, megragadhatd készségekre és
mindennapi gyakorlatokra koncentrdlé fejlesztésekre van sziikség.

Agilis mikodést tamogatd fejlesztéseink a kommunikacio, az egylittm(ikodés, a
fejleszt6 szemlélet, a szolgald vezetés és a rugalmas munkafolyamatok
aspektusabodl dolgozzak fel az agilitas témait.
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VezetOi szerep és Onismeret, vezetoi énkep

VezetOi Onismeret, Onreflexio tranzakcidoanalizissel

Motivacio 3.0 - onmotivacio és masok inspiralasa

Vezetoi stressz-menedzsment es életvitel

Burnout megeldzése és kezelése

Csapat 2.0 - Hatekony csapatmenedzsment

Allitsd az EQ-d a vezetdi karizmad szolgalataba!

A.C.T. as a Leader — meqoldaskeresés
kihivasos vezetoi helyzetekre — modellezés szinészekkel

Vezetoi stilusok, felhatalmazo, bevono vezetes

MasterMind — szakmai vezetok fejlesztese

Visionary Leadership — hiteles vezet0i szerep

Responsibility Challenger - vezeto hatasa a szervezetben

Stratéqiai perspektiva

Relationship management - kapcsolatépités




VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP
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A vezetli er6tér kialakitasa lehetOvé teszi a személyes példan keresztili vezetést, amely egyfajta gravitacids mezoként
bevonzza a munkatarsakat, ezzel er6sitve a k6zos célok elérésében vald aktiv részvételt. K6zos hatderd alakul ki a folyamat
soran, ahol megjelenik a batorsag és erd a cselekvéshez. Fontos eleme a valtozasnak hogy érzékelhetévé valik a hatarozott
iranyitas, ami a tarsakra épit és Uj megoldasokat eredményez.

A képzés célja, hogy a résztvevdk elhagyjak a vezetdi szereprdl vald sematikus gondolkodast és tUkorbe nézve egyéni
vezetGi szerepUk elemzésén at végig gondoljdk a szervezet vezetdi értékeit. Cél az utopisztikus ,tokéletes vezetd”-i kép
lebontasa és egy karizmatikus, 6nazonos vezet6i mikodés megalapozasa.

Kinek lehet érdekes?
Olyan vezet6knek, akik divatos vezetdi sablonok és kilsé megfelelések helyett, felelés mikodésre épild, sajat vezetdi

attit0d kialakitasara torekszenek.
A folyamatban a vezet6 belsé valtozasa a kulcs, aminek hatasa érzékelhetdvé valik a csapat mikodésében.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)
A vezetdi szerep atgondolasa Vezetdi hitelesség Személyes vezetdi vizid

Hiedelmeink lebontasa Kultura és struktura a szervezetben




VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

Sajat magunk ismeretének folyamatos mélyitése, elakadasaink és 0sztonzdink tudatositasa,
masokra gyakorolt hatasunk ismerete, onreflektiv képességink fejlesztése mind-mind ahhoz

segit hozza, hogy stabil, (0n)tudatos vezetdként kiszamithatd jelenlétet biztositsunk
csapatunk, szervezetink szamara.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

VezetOi értékrendszer Vezetdi stilusok alkalmazasa Hiteles vezetGi onarckép

Kihivasos vezetdi helyzetek tudatos kezelése Onazonos vezetdi mikodés kialakitasa
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Atréning célja, hogy a személyiségink felépitésének megértésén,
sajat mozgatdrugdink beazonositasan, az energia felhasznalasunk
optimalizalasan keresztul, onreflektiv gyakorlatokkal a résztvevok
mélyebb ralatast szerezzenek dnismeretikre. A tréning végére
tudatosodik sajat szerepik, hatasuk, befolyasuk kilonb6z4
helyzetekben.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

Ralatas a viselkedés mozgatorugoira Szervezeti jatszmak felismerése, kezelése

Onreflektiv vezetdi mikodés Mélyrehato Onismeret szerzése

VezetOi autonomia erositése




VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

CEL MODSZERTAN
VezetOként ismert, hogy a motivalt csapattagok «  Konkrét csapatanalizis
egymast 0sztonzik és mind egyénileg, mind csapat * Sajat élmény altali motivacids eszkdztar bdvités

szinten hatékonyabb, eredményesebb munkara

* Paros, tridd gyakorlatok, nehéz motivacios
helyzetek szimulalasa

képesek. A tréning célja, hogy segitse a vezetdt a sajat . Videdelemzés és filmes demonstracio
motivacios er6forrasainak épitésében, hogy ezaltal A.CT.—modellezés szinészekkel

tudatosan tamogassa kollégait egyéni és csapatos

szinten egyarant.

* Peer-to-peer tanulas, kozés motivacids pontok
keresése

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Flow élmény megteremtése

Motivatorok felismerése

Inspirativ vezetés és bevonas

Onmotivacids eszkdztar épitése
Tudatos motivacios technikak hasznalata

Motivacios bazis kiaknazasa
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Talan fel sem t0nik, hogy mennyi helyzetben van jelen a stressz. Vezetoként

fontos tisztaban lennink a kilonb06z6 stresszorok hatasaval a munkankra, a
csapatunk mUkodésére.

A képzés olyan eszkdzokkel dolgozik, melyek hasznalata bevezetheté mind
egyéni, mind csapatos szintre, hogy vezetdként azonnali valaszt tudjunk adni a
stresszhelyzetekre.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)
Megeldzési technikak elsajatitasa Kiegyensulyozottabb munkavégzés
Akciokészségek a stressz kezelésére Stresszlevezet6 eszkdzok

Pozitiv és negativ stresszorok beazonositasa



D @ VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

)

CEL

A burnout kialakulasaban sok tényez6 jatszik kozre, igy a tulterheltség
a munkaban és az érzelmek terén, az elismerés hianya, a tulvallalas és
felel6sség mind kockazati tényezé lehet az Ggyfélhivasok soran.
Vezetoként, a csapat tamogatasa soran az érzelmi teherbiras
elengedhetetlen. Eppen ezért fontos, hogy a vezeték a burnout jeleit
idében felismerjék, hogy a folyamat idé6ben megallithato és
atfordithatd legyen. Felismerik emellett sajat lehetséges hatasukat a
kialakitd tényezdkre, illetve feltérképezik er6forrasaikat a terheléssel

valo hatékony kizdelem érdekében. Ehhez kinal tudatositasi és
kezelési modszertanokat a tréning.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Csapatra valo érzékenyséq fejlédése  Burnout jeleinek hatékonyabb felismerése

Reziliencia  Meger6sito tevékenységek és kapcsolatok tudatositasa
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CEL MODSZERTAN

Atréning fokuszaban a csapat, a kooperacid és a £
csapatban betoéltott kilonboz6 szerepek harmonikus = Személyre szabott, reflektiv gyakorlatok [
egyUttmUkddése all. Cél olyan eszkozoket elsajatitani, = Peer csoportos tapasztalatmegosztas

= Konkrét csapatanalizis

melyek segitségével hatékonyabba tehetd a
y grt>eg 4 » Nehéz csapathelyzetek szimuladlasa, majd

csapatmunka, eredményesebb az informacidaramlas. > L
Foalalk K t5i (i | &s a konkrét akcioterv készités
oglaikozunica vezetol szemeylseggel €5 a konkre = Sajat élmény és reflexid ltali vezetdi
vezetdi helyzetekkel, eszkozokkel is. eszkéztar bévités
= Best practice-ek megosztasa

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Csapat dinamikajanak kezelése Csapatosszetartas erdsitése
Szinergia épitése VezetGi mUkodésre valo reflektalas

MUkodésfejlesztési modok elsajatitasa



VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP
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Minden vezetd életében fontos, hogy feltérképezze és megértse, hogyan tud érzelmi
szinten jobban rezonalni a csapataval.

A tréning soran 5 faktor mentén er0sitjik a vezetdi mUkodést: akarat, lendilet, kontroll,
empatia, és emocionalitas mentén.

Emellett foglalkoznak az onreflexio fejlesztésével, és azzal, hogyan iranyitsak figyelmuiket
a munkatarsak és a munkahelyi k6zosség jolétére, a csapat és a szervezet egészséges
muUkodésére.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Masok érzelmeinek felismerése EQ eszkoztar fejlesztése Pozitiv hataskeltés
Adekvat érzelmi kompetenciak Bizalom épitése a csapatban

Erzelmi reakcidk kezelése a csapatban
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CEL
Vezetoként mindennapi feladat a nehéz helyzetek kezelése, a felelGsségteljes
dontéshozatal, a beosztottak vezetése. Gyakran jonnek olyan kérdések,
elakadasok, dilemmak, melyeket jo lenne biztonsagos kézegben feldolgozni,
sot, akar kiprobalni az éles helyzet el6tt.

A képzés épp erre ad lehetdséget: konkrét vezetdi helyzetek modellezése és
feldolgozasa torténik improvizativ szinészek bevonasaval.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Vezetdi kommunikacio fejlesztése FeszUlt helyzetek de-eszkalacioja
KUl6nb6z6 karakterek felismerése és kezelése Vezetdi spontaneitas

Nehéz vezetdi helyzetek feldolgozasa
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VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

CEL

A hatékony vezetd oly modon tudja megosztani hatalmat, hogy kézben a csapatara
tamaszkodik. Az otletelésbe, dontéshozatalba vonja be 6ket azaltal, hogy felel6sséget
ruhaz rajuk, felhatalmazza 6ket az 6nallé dontésre, felel6sségvallalasra.

A tréning célja, hogy a felhatalmazd vezetdi szemléletmod erdsitésével segitse a
csapatban lévd eréforrasok felszabaditasat, a sikeres csapatépitést és az 6nallo
muUkodést.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Csapatfelhatalmazas eszkozei Elkotelez6dés kialakitasa
Egyensuly kontroll és felhatalmazas kozott Munkatarsak egyéni fejlesztése

Hatékony delegalas




VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI SZEREP

CEL MODSZERTAN

A fejle"sz:cesli f'olyamat clelja, hogy a slz.allkertokbol = Vezetett egyéni és csoportos dnreflexidk
vezetove valo munkatarsak megtalaljak az = Sajat helyzetek, tapasztalatmegosztas,
egyensulyt a szakmai és a vezetéi szerep kozott, best practice-ek megosztasa

valamint elmélyitsék vezetdi dnismeretiket. Mivela ~ ®*  Esetmegbeszélések, kozos feldolgozas
szakmai munka és a szakmai vezetés nem mikédhet  * Eari‘fm”’t?t}oni konstruktiv
. L . onfrontacio
az emberek vezetése nélkil, fontos a szakmai .
w_ e = A.C.T.—-modellezés szinészekkel
er0sseégek mellett a people manageri készseégek
fejlesztése is.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Hiteles vezetGi szerep kialakitasa Vezetdi felelGsségvallalas
Hatasos vezet6i kommunikacio Bizalomépités

Kihivasos vezetdi helyzetek tudatos kezelése
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CEL
A vezetGi er6tér kialakitasa lehetové teszi a személyes példan keresztili vezetést, amely egyfajta gravitacios
mezoként bevonzza a munkatarsakat, ezzel erOsitve a kozos célok elérésében vald aktiv részvételt. Kozos
hatoerd alakul ki a folyamat soran, ahol megjelenik a batorsag és eré a cselekvéshez. Fontos eleme a
valtozasnak hogy érzékelhetdvé valik a hatarozott iranyitas, ami a tarsakra épit és Uj megoldasokat eredményez.
A képzés célja, hogy a résztvevdk elhagyjak a vezetdi szereprdl vald sematikus gondolkodast és tikorbe nézve
egyéni vezetdi szerepik elemzésén at végig gondoljak a szervezet vezetdi értékeit. Cél az utopisztikus ,tokéletes
vezet6”-i kép lebontasa és egy karizmatikus, dnazonos vezet6i mikodés megalapozasa.

r-

Kinek lehet érdekes?

Olyan vezet6knek, akik divatos vezetdi sablonok és kilsé megfelelések helyett felel6s mikodésre épuld sajat
vezetdi attitld kialakitasara torekszenek.

A folyamatban a vezet6 belsé valtozasa a kulcs, aminek hatasa érzékelhetévé valik a csapat mikodésében.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Visionary leadership En, mint role modell: vezetdi szerep atgondoldsa
Kultira és struktira a szervezetben  Vezetdi hitelesség Személyes vezetGi vizio

MODSZERTAN

Atréninget egy karizmatikus Mestercoach vezeti, aki batran és
megtartoan challengeli a vezetdi szerepet, varatlan,
felébreszt6 kérdéseket feszegetve.

A résztveviOkkel elsésorban attitidszinten dolgozunk, aminek
eredménye a cselekvés szint( valtozasaban azonnal tetten
érhetd.

Care-frontation: Konstruktiv konfrontacioval beszélink, a
lényegrol.

A provokativ megkdzelitések, out of box, out of comfort
gyakorlatok, ingerkiszobon tuli hatasuknak kdszénhetden,
emlékezetes fejlesztési alkalmakat nyujtanak.
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Vezetdi hatasom a szervezetben

A Responsibility Challenger program soran a személyes hatasok és felel6sség értelmezésén

keresztil egyedi, hiteles vezetési attitid alakul ki, amely egyszerre jelent belsé motivaciot és
aktivizalo erdt a tarsak szamara.

A felel6sségvallalas tudatositasan keresztil kozelitjuk meg a vezetofejlesztést. A folyamat célja,
hogy minden résztvevd Gszintén, sajat hatasait figyelembe véve alakitsa ki egyedi
megkdzelitését, milyen vezetd is O valdjdban, hogyan képes belsd erejére épitve masokra is
hatast gyakorolni.

A modszer egyik f6 alkotéeleme Dr. Richard Bents és Reiner Blank ARPe®© koncepcidja, mely az

autoritas, a felel6sség és a bizalom kolcsonds, komplex hatasanak ereddjeként jeleniti meg
személyes hatoerdnket.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Autoritas és belso6 er6 Vezetoi értékek, normak tudatositasa

VezetGi hatoerd, amivel befolyasolod sajat kornyezeted jelenét, illetve jovdjét.
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MODSZERTAN

A tréninget egy karizmatikus coach vezeti, aki batran és megtartdan
challengeli a vezet6i szerepet, varatlan, felébreszt6 kérdéseket
feszegetve.

A résztvevOkkel elsésorban attitldszinten dolgozunk, aminek
eredménye a cselekvés szint( valtozasaban azonnal tetten érhet6.
Care-frontation: Konstruktiv konfrontacidval beszélink, a lényegrol.
Oszintén dolgozunk a magunkrdl és kérnyezetinkrél kialakitott képpel,
normainkkal, hitrendszereinkkel, melyek meghatarozzak az altalunk
kialakitott lehet6ségeket és veszélyeket is.
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A stratégiai gondolkodas az el6rejelzés képessége, felkészilni a varhato valtozasokra és
jovoiranyultan gondolkodni mar a jelenben. Képesség az eréforrasok és energiak mozgositasara
annak érdekében, hogy a nehézségek, kihivasok, Uzleti kockazatok lekizdésében kreativabb
megoldasokhoz jussunk el. Szikséges 6sszetevdje a batorsag, hogy képesek legyiunk
megkérddjelezni a meglévd status quo-t, mélyebben elemezni a jelen helyzetet és a tervezett
jovobeli dllapotokat, hogy valdban elérjik, amit szeretnénk. A stratégiai vezetés nemcsak kognitiv
képességeket igényel. Tamogatni masokat, hogy képesek legyenek felszabaditani kreativ

energidikat Uj és szokatlan megoldasok kitalasaban, majd elkotelezni 6ket egy Uj szervezeti jovokép
mellett erételjes people leaderhsip skilleket is feltételez.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Stratégiai vezetés VUCA kornyezetben A status quo megkérddjelezésének képessége

r-
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Meggydzés és masok elkotelezése Uj stratégiai iranyok mellett

Veszélyek és lehetdségek elbrejelzése és feltarasa Strategic Mindset

Divergens és a nyitott gondolkodas légkorének megteremtése
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A networking mind a szervezeten belUl és kivil kapcsolatok kialakitasara, megtartasara és minéségi épitését célozza meg.
A kapcsolatok épitése soran a szervezeti marka kommunikacioja torténik: a viziok, missziok és értékek kommunikacidja.
Fontos, hogy a vezetOk ezeket tudatositsak, és tisztaban legyenek vele milyen célokat szeretnék elérni a kapcsolatépitéssel: mit tudnak nyu;j

partnereiknek és mire van szikséguk.
A kapcsolatok mindsége és nem a mennyisége fontos, igy nemcsak a kapcsolatok kialakitasara, hanem azok apolasara is fontos odafigyelnink.

r-
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CROSS-BUSINESS EGYUTTMUKODES
Hogyan segitheti a vezetd a szervezeti egységek kozotti egyittmUkodést? Fontos hogy képes legyen azonositani kollégai szerepét a cross-busi
kapcsolatok elésegitésében, 6sztonzi és jutalmazni az aktiv kapcsolatteremtést.

EN-MARKA EPITES
A szervezeti értékek mellett a vezetonek meg kell mutatni sajat értékeit, er6sségeit, kompetenciait, l[athatova kell valnia véleményének konstru
megosztasan keresztil.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)
En-marka épités Szakmai k6zbsség épités Partneri cross-business kapcsolatok generalasa

Kapcsolatépitési célok tudatositasa Stratégiai, hosszitavu kapcsolatépités  Szervezeti viziok kommunikécidja
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koztar

Vezetoi kommunikacio és konfliktuskezeles

Delegalas, munkaszervezes, idédgazdalkodas

Megerosités alapu visszajelzés

Teljesitménymenedzsment és motivacio

Eredményes tudasmenedzsment és mentoring technikak

Hatékony meeting moderacio

Meqgoldaskeresés problémas helyzetekre és dontéshozatal

Interjutechnika

Vezetdi coaching és mentoring technikak

Valtozas- es krizismenedzsment
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A vezetdi magabiztossag, hatarozottsag és hitelesség elsésorban a
kommunikacion keresztil érvényesul, tehat ennek fejlesztése, tudatosabb
mUkodtetése a betoltott szerepkor erdsitésének eszkoze. A képzés soran
nemcsak az asszertiv kommunikacios eszkoztar bovitése all fokuszban, hanem

annak gyakorlasa olyan konkrét vezetdi helyzetekben, melyekkel a résztvevék
nap mint nap talalkozhatnak.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Asszertiv kommunikacios eszkoztar Hatarozott vezetoi kiallas

Rejtett szandékok felismerése Nyertes-nyertes helyzetek létrehozasa

Hitelesség és magabiztossag

Konfliktuskezelési stilusok €s mozgatorugoik



VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI ESZKOZTAR

g
f

CEL MODSZERTAN

.
A figyelem és a feladatok id6- és energiatudatos, hatékony ) Onfjlagnoms N ero’sseg’ek és fejlesztendd
. yo . , - terUletek meghatarozasa
szervezése nem csak a vezetd sajat szerepének eredményességét . , , . .
T . . A , * |d6- és energiagazdalkodasi eszkozok
noveli, de jo példat mutat a csapatanak és ezen keresztil akar a teljes i
. elsajatitasa
szervezetnek is. - -
* Feladatszervezési eszkdzok, appok
A képzés soran ennek elérése érdekében érintjik a hatékony megismerése
delegalast, a napi energiaszint valtozasanak és figyelembevételének  a |nteraktiv tréninggyakorlatok
fontossagat, az energia hatékony felhasznalasanak és a = Csoportos megoldaskeresés
feltoltédésnek a legjobb modszereit. = Egyéniakcidterv kidolgozasa f
v
~r 4 J
|d6- és energiamenedzsment készségek Munka-maganélet egyensuly megteremtése
Delegalasi készségek Egyenletesebb energiaszint, energiak Ujratoltése

Leghatékonyabb napi idészakok kiaknazasa Egyéni és csapatszintl priorizalas
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Vezetoként rendkivil fontos és feleldsségteljes feladat a visszajelzd
beszélgetések megvaldsitasa. Ezek akkor lehetnek a legsikeresebbek és akkor
eredményeznek tartos fejlodést, ha konstruktiv modon, a megfeleld
kommunikacios eszkoztar birtokaban tesszik. Tréningink abban nyujt
tamogatast, hogy sajat élményeken, él6 helyzeteken keresztil ismerjék meg a
vezetdk a megerdsités alapu visszajelzés eldnyeit, annak jelent6ségét
munkatarsaik fejlesztésben.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Visszajelzés adasanak Iépései Visszajelzés-kultura tamogatasa
Konstruktiv visszajelzés adasa Hatékony kérdezés és aktiv hallgatas

Bizalmi légkor kialakitasa Visszajelzés fogadasa o
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A vezetOi eszkoztar nélkilozhetetlen eleme a hatékony
teljesitménymenedzsment mikodtetése, mely egyben a munkatarsak
motivalasanak eszkoze.

E tréning a teljesitménymenedzsment professzionalis tamogatasaban segiti a
vezetOket, serkentve a folyamatos vezetdi visszajelzések adasat, megerdsitve a
vezetOket a hatékonyabb teljesitményértékeld, célkitizo beszélgetések
vezetésében, ezaltal fokozva az egyéni- és csapatszint( teljesitményt.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

CeélkitUzés a csapat és a munkatarsak szamara Teljesitmény nyomon kovetése

Relevans vezetdi kommunikacios eszk6zok Teljesitményértékel beszélgetések

Munkatarsak motivalasa a megfelel6 célok altal Konstruktiv visszajelzés
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Nemcsak a vezetdi utanpotlas, illetve a tehetségmenedzsment fontos tamogato
rendszere a tudasmenedzsment és a mentoring program, hanem a munkatarsak
hatékony beillesztésének, valamint hosszu tavu megtartasanak is nélkilozhetetlen
eszkoze. A tudas eredményes atadasahoz fontos tudatositani a folyamat Iépéseit és

modszerét. Ezen kivil a vezeto feladatai kozé tartozik a tudasatado csapatkultura
kialakitasa és a csapattagok 6sztonzése tudasuk megosztasara.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Mentoring technikak Hatékony tudasatadas Mentori kommunikacios eszkoztar
Munkatarsak hatékony fejlesztése Tudasmegosztd kultura tamogatasa

Tudasmenedzsmentben betdltott szerep és felel6sség
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CEL

A vezetdi munkaban jelentds szerep jut a megbeszéléseknek, ezért elengedhetetlen a
hatékony megbeszélésvezetés és meetingszervezés technikajanak elsajatitasa. A
tréningen a meetingre valo felkésziléstdl, annak tudatos moderaciojan és a csoport

hatékony kezelésén keresztil, egészen a megbeszélések utokovetéseéig kisérjik a
vezetOket a produktivitast ndveld technikakkal.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Résztvevdk bevonasa A csoport kézben tartasa
Nehéz résztvevok kezelése Varatlan helyzetekre adott adekvat reakciok

Célzott megbeszélésvezetési eszkoztar Tudatos meeting el6készités és utokovetés
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A képzés fokuszaban a vezetdi, valamint az Uzleti MéDSZERTAN
problémak kezelési technikainak, valamint a hatékony

dontéshozas mddszereinek megismerése és elsajatitasa all.
A célok kozott szerepel tudatositani az esetlegesen

* Interaktiv tréning gyakorlatok
= Esettanulmanyok k6z0os
feldolgozasa

felmeril6 dontési dilemmak elemeit, a dontéshozatali = Best practice-ek megosztasa
technikakat, valamint tovabbi cél kilonb6z6 dontési = Sajat élmény és reflexio ltali
helyzetek modellezése, a problémamegoldas és a keszségfejlesztés
dontéshozatal pszicholdgiajaba vald betekintés. " Déntéshozatali szimulacié

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Problémamegoldasi technikak Vezet6i magabiztossag a dontésekben
Dontési helyzetek befolyasolasa Dontéshozatali modszertanok

Sajat kontroll érzése és kiaknazasa Megoldasorientalt attitlid
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Vezetoként konnyen szembesilhetink azzal a helyzettel,
hogy egy Uj kolléga felvétele és kivalasztasa rank harul. A
leendé munkatarsakkal az interjuk soran altalaban csak
egy Orara talalkozunk, igy érdemes ezt az id6t minél
jobban kihasznalni.

A tréning a hatékony interjutechnika elemeit veszi sorra,
hogy egy magabiztosan felépitett interjuval valds
benyomast szerezhessink a jeloltekrdl, és megfelel6
dontést hozhassunk arrdl, kit veszink fel kolléganak.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

MODSZERTAN

Sajat élmény és reflexio altali
készségfejlesztés

Interju szimulacio, gyakorlati
beépités

Egyénre szabott felkészités
A.C.T. —szinészek
kozremUkodésével él6 helyzetek
megteremtése

Interjukra torténd felkészilés Nehéz interjuhelyzetek kezelése

Aktiv figyelem a jeldltre fokuszalva Hatékony kérdezéstechnika

Magabiztosabb dontéshozas Jeloltek realis értékelése
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A vezet0i szerep része a munkatarsak fejlédésének tdmogatasa.
A fejlesztés soran kozéppontban all a tdmogato, fejleszté
eszkoztar tagitasa, melyekhez konkrét vezetdi és coaching
eszkozoket kapnak a résztvevok: a coaching beszélgetés
felépitése, hatasos kérdéstechnika, tanulasi ciklusok
megismerése, a motivalas hard és soft eszkdzei— csak néhany

példa az eszkoztar sokszin( 6sszetételébdl.

VEZETOFEJLESZTES - VEZETOI ESZKOZTAR

MODSZERTAN

= Sajat coaching élmény
Coaching, mentoring gyakorlasa
szerepjatékok segitségével

= Szituacids gyakorlatok visszajelzéssel

* Mentoring technikak: shadow modszer,
kisérletek

= Best practice-ek megosztasa

A vezetOk személyre szabott megoldasokkal tudjak tamogatni a
munkatarsak fejlédését, hosszutavu perspektivat adnak a
kollégaknak, akik igy elkotelezettebbé valnak a személyes és

szakmai céljaik elérésében.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Coaching szemlélet vezetdként Mentoring technikak

Fejlesztd attitld a munkatarsak irant

Hatékony kérdezés coaching szemlélettel

Tamogato visszajelzés adasa

Tehetségmenedzsment a csapatban
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CEL MODSZERTAN
Szamos vezeto életében a valtozas mar maga az allanddsag, = Esetmegoldas: valsaghelyzet
hiszen a gazdasagi, politikai és szervezeti kornyezet nap kezelésének lépései

mint nap, folyamatosan atalakul. » Sajat élményy helyzetgyakorlat
A képzés a valtozasok dinamikajaval, a lehetséges * Best practice-ek megosztasa
valtozaskezelési stratégidkkal, a tudatos tervezéssel, a " Nehéz helyzetek szimulalasa
hatékony, valtozassal kapcsolatos kommunikaciéval, a " Szituacios gyakorlatok a

kriziskommunikacio kapcsan,

krizisek lehetséges feloldasaval és a mindezekben betdltott Helskomt
visszajelzéssel

vezetdi szereppel foglalkozik.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Kriziskommunikacio Ellenallas kezelése a valtozasok kapcsan

Kockazatok feltarasa Munkatarsak tamogatasa krizishelyzetben

Személyes vezetdi stabilitas Tudatos valtozaskezelés
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@ Virtuélis/hibrid csapatok vezetése

A vezetdi kontroll és a bizalom megtartasa online térben

Tamogato csapatmuikddés fenntartasa nyomas alatt

Onboarding és mentoralas a virtualis terben

Csapatfejlesztés a team rejtett kapcsolati
haldja alapjan

Narrative changing - Valts nezépontot!

Emberi kapcsolatok épitése a technologia arnyékaban

Work-life balance — vezet6i energiamenedzsment
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A tréning soran annak tudatositasaval dolgozunk, hogy hogyan valtozik meg a vezetdi szerep, a feladatok és
a fokuszok az online vagy hibrid mikodésl csapatvezetésben. A tréning célja, hogy gyors, hatékony,
fokuszalt virtualis munkara és innovativ megoldasok megtalalasara

0sztonozze a résztvevd vezetdket.

A virtualis csapatmUkodeés és mikodtetés 4 siker-tényezdjét dolgozzuk fel a tréning soran: hogyan van a

csapatunk a kommunikacio, kapcsolattartas, koordinacio és kohézio témakorével, és meg-tanuljak azt,
hogyan vihetik sikerre a csapat-mUkodést mind a négy terileten.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Hibrid keretek kialakitasa Virtualis csapatkommunikacio Feladatmenedzsment

Csapatkohézio és egyittmUkodés eldsegitése

Csapatanalizis Egyéni tamogatas



VEZETOFEJLESZTES - ONLINE MUKODES TAMOGATASA

CEL

A virtualis térben megvaltoznak a kapcsolattartasi, egyittmUkodési,
informaciomegosztasi szokasok és mintazatok.

Atréning célja, hogy a vezetOk a megvaltozott kozegben is képesek legyenek bizalomra
helyezett attitiddel vezetni csapataikat, felhatalmazni 6ket az 6nallé munkavégzés és
dontéshozas lehetdségével. Ehhez szikséges az alapvetd bizalmi légkor megteremtése
és az egyensuly megtalalasa a teljes kontroll és a teljes szabadsag kézott; hogy
biztonsagot nyujtd és tdmogatd kozeget tudjanak teremteni munkatarsaiknak,
mikdzben megmarad az eredményesség és hatékonysag.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)
Tamogato vezetdi attitid Bizalmon alapulo felhatalmazas
Szolgald vezetdi értékek beépitése Bizalmi légkor megteremtése

Kontroll optimalizalasa Virtualitasban rejl6 kihivasok feltérképezése és elfogadasa l
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Egy csoport mUkodésébdl organikusan adddik pozitiv és negativ stressz. A cél
az el6bbi serkentése, és az utobbi megel6zése vagy kezelése és karos
kovetkezményeinek csokkentése. A coaching szemlélet( stresszkezelés
eszkdzeinek segitségével a vezetdk hatékonyan kezelhetik a stresszbdl adodo
nehézségeket, amelyek a mindennapokban, gatoljak a csapat hatékony és
partneri egyUttmdkodését. A tréning célja, hogy a tanult mddszerek
segitségével a csapattagok egymast tamogatva kiegyensulyozottabb
egyUttmuikodést érhessenek el.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Egymas tamogatasa Akciokészségek stressz kezelésére

Csapatkohézio er0sitése Kiegyensulyozott munkavégzés

Stresszorok azonositasa: a pozitiv stressz elényeinek kihasznalasa




VEZETOFEJLESZTES - ONLINE MUKODES TAMOGATASA

CEL

Az online térben nagy odafigyelést igényel egy Uj kolléga integralasa a csapatba. A ;
folyamat tamogatasara a vezetdknek olyan konnyen elsajatithato technikakat i
mutatunk, amivel élményszerivé és sikeressé tudjak tenni az Uj csatlakozo kolléga
szervezetbe vald illeszkedését. Az onboarding folyamat tovabbi része a
kapcsolatépités és utankovetés, melyhez nagyszerd fejleszté

eszkozoket adnak a virtualis keretekre szabott mentoring technikak.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Tudascsatornak ismerete Kérdezéstechnika Felel&sségi korok az onboarding soran
Tehetségmenedzsment Virtualis mentoring technikak

Onboarding folyamatmenedzsment online
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Atréning célja a csapatok mélyebb megismerése, a kapcsolodasok
felismerése, amihez eszkozként szolgal a haldzatkutatas.

A felmérés eredményeire tamaszkodva olyan, a hétkoznapokban
nehezen érzékelhet6 0sszefiggéseket, csoportszere-peket
tarhatunk fel, amelyek ismerete megkonnyiti a vezetdk stratégiai
muUkodését.

Atlathatéva valnak a kihivasok, folyamatok, amik ismerete jo
alapjaul szolgal a csapat kapcsolatrendszerének és mikodésének
fejlesztésére.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

EgyUttmUkodési mintazatok feltérképezése
Tudasmegosztas iranyai

Helikopter szemlélet a csapatvezetésben

Csapat behatobb megismerése
A csapat legfontosabb kihivasainak lathatova tétele

Csapatszerepek beazonositasa

MODSZERTAN

CX-Ray Team Halozatkutatas felmérés és
kozos kiértékelése

Az eredmények értelmezése a csapattal -
workshop

Interaktiv tréning a csapatmuikodés
fejlesztésére

Anonim véleménymegosztas Mentiméterrel
Action Learning -

k6zos problémafeldolgozasi modszertan

_
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VEZETOFEJLESZTES - ONLINE MUKODES TAMOGATASA

Atréning célja, hogy a vezetdk képessé valjanak hasznalni a
nézépontvaltas eszkdzét a problémamegoldas soran. A kihivast
jelent6 helyzetek elemzésekor képesek legyenek minél tobb
nézdépontot alkalmazva koriljarni és megoldasokat

keresd attitiddel elemezni azokat.

Avezetd atréning soran felismeri, hogyan hat a narrativa
megvaltoztatasa a karrierinkre, a csapat egyUttmUkodésére, a
szervezeti kulturara és a szervezet mikodésének komplex
rendszerére.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

MODSZERTAN

Ondiagndzis — A fejléd6 vagy rogzilt
személetmod jellemzé ram?

Action Learning — a résztvevdk
nézépontvaltassal kapcsolatos sajat
helyzeteinek feldolgozasa

specialis team coaching mddszertannal
Sajatélmény altali helyzetek
tudatositasa esetmegbeszélések soran
Interaktiv gyakorlatok és reflexiok
Kiscsoportos és plenaris gondolkodasok

Nehéz helyzetek azonositasa Onreflexio Gondolati torzitasok felismerése

Atkeretezést seqité gyakorlatok A valtozasok pozitiv hatasainak kihasznalasa

Kreativ problémamegoldasi technikak




CEL
Atréning célja, hogy a vezetOk képesek legyenek a szervezeteben
mUkodd virtualis kapesolat-tartast tdmogato csatornakat ugy
hasznalni, hogy azok ne gatoljak, hanem hatékonnya tegyék a
csapat szakmai munkat és a csapatként vald egyittmUkodést.
A képzés célja segiteni a vezetoket, hogy csapattagjaikhoz az online
térben is jol tudjanak kapcsolddni, és képesek legyenek fenntartani
a csapatkohéziot. A fejlesztést kovetden ki tudjak valasztani az
egyes személyiség tipusoknak leginkabb megfeleld kommunikacids
modokat, képesek lesznek a motivaciot megtartani a virtualis
térben is.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

VEZETOFEJLESZTES - ONLINE MUKODES TAMOGATASA

MODSZERTAN

K6z6s tudasmegosztas —
kommunikacios csatornak, a
virtualitasban rejl6 lehet6ségek
Tréneri prezentacio - D.I.S.C. modell -
milyen viselkedéstipusba tartozo
csapattagokkal dolgozom, hogyan
érdemes velik kommunikalni?
Peermunka - a fejlesztési folyamat
egészén athuzddo tanuld triadok
k6z0s munkaja

Csoportos brainstorming

Csapatkohézio eldsegitése Kommunikacios csatornak magabiztos ismerete

Személyre szabott egyéni tamogatas Virtualis csapatkommunikacio

EgyUttmUkodeési keretek kialakitasa Motivacio az online térben




VEZETOFEJLESZTES - ONLINE MUKODES TAMOGATASA

CEL
Fontos, hogy harmoniat teremtsink a munka és a maganélet kozott,
hiszen ekkor tudunk a leghatékonyabban mikodni a mindennapokban. A
tréning résztvevo vezetdk, akik felel6sségvallalasa a poziciojukbdl adododan
magasabb, tobb energiat fektetnek a vallalat épitésébe. Ezért fontos,
hogy érzékenyitsik ket a téma fontossagara és olyan eszkozoket adjunk,
melyekkel elérhetéveé valik a munka és maganélet kozotti egyensuly

megteremtése, ami hosszutavon garantalja a magas teljesitményt és
mentalis jollétet.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

|d6- és feladatkezelési technikak Személyes jollét jelentdségének tudatositasa
Egyensulyteremtés személyes és szakmai téren Erezhet6 hatékonysagnévekedés

Feltolt6dési lehet6ség megtalalasa munka kézben



Vezet

Fym
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szerep az agilitasban

e 'elie

CONSULTING

Servant Leadership a gyakorlatban

Coaching szemléletU fejleszto vezeto

Felhatalmazo vezetés — épits a csapatodra!

Vezetoi kommunikacio és konfliktuskezelés

agilis csapatokban

Ujratervezés — vitorlazas a valtozas hulldmain

Reziliencia — nehéz helyzetekben is rugalmasan

Growth Mindset — problemabdl kihivas




IJ VEZETOI SZEREP AZ AGILITASBAN

CEL MODSZERTAN

Agilis keretek kozott a hagyomanyostol eltérd, kevésbé » Kozds tuddsmegosztas: egy azonos
hierarchikus vezetéi attitldre van szikség. A tréning iparaghol érkezd agilis coach/agilis

ennek megfeleléen a szolgald vezetés alapjaival tapasztalattal rendelkez6 vezet megosztja
foglalkozik, f6 témakként érintve tobbek kozott a sajat tapasztalatait a résztvevokkel
bizalom, a fejlesztd vezetés, valamint a  dontés- " Peer shadowing: a résztvev6k megfigyelik
hozatal témakéreit. Fdékuszban a szolgald vezetés egymast a hétk6znapokban és kozos

beszélgetéssel értékelik ki a tapasztaltakat,
* A.C.T. modszertan: kihivasos vezetdi
helyzetek megjelenitése improvizativ szinész

értékeinek feldolgozasa all, melyek 6sszhangban allnak
a 21. szazadi vezeto altal képviselt értékekkel.
Cél, hogy a résztvevdk tisztan lassak a vezetdi felelGsségliket,

. N (14 . . bevonasaval
valamint fejl6djon a szolgdld vezetéshez sziikséges
eszkoztaruk.
EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)
Agilis vezetdi attitid erdsitése Vezetoi felel6sségvallalas Aktiv fejlesztdi szemlélet

Bizalomépités alapjai Hitelesség megteremtése Dontéshozas, felhatalmazas
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CEL

Agilis mUkodésben elengedhetetlen vezetdi érték a fejlesztd vezetés. Ebben
lehetnek segitségére a vezetonek a coaching szemlélet és a coaching eszkozok,
melyek alkalmazasaval a problémamegoldas Uj szintre |éphet, a csapat bevonasa
altal. A tréning szakmai vezetoknek és mentoroknak is hasznos ismereteket nyujt.
A tréning fokusza a helyzetfiggdségre vald érzékenyitésen és az ehhez
alkalmazhatd coaching eszkozok kiprobalasan és elsajatitasan van.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Fejlesztési pontok felismerése Coaching tipusu beszélgetések Fejlesztdi attitld

Megoldasorientacioé coaching keretek kézott Bizalomépités Empatia, aktiv figyelem
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CEL

Az agilisan mikodé csapatok egyik f6 .
alapelve a bevonas és a felhatalmazas.

A hatékony vezet0 a csapatara tamaszkodva
tudja megosztani hatalmat: bevonja 6ket az
Otletelésbe, folyamatokba azaltal, hogy
felhatalmazza Oket az 6nallo dontésre,
felel6sségvallalasra. A felhatalmazd vezetd a

MODSZERTAN

A.C.T. modszertan: felhatalmazasban
rejl6 kihivasos helyzetek gyakorlasa
improvizacids szinészekkel

K6z6s tudasmegosztas

Action Learning: k6z0os
problémafeldolgozasi modszertan
Kiscsoportos és plenaris

gondolkodasok
csapatban levé er6forrasok felszabaditasa
révén tud sikeres csapatot épiteni és
tamaszkodni rajuk.
EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)
Egyénekben rejld lehetdségek felismerése Bizalmon alapulo felhatalmazas
Felel6sségi korok Ujraosztasa Tehetségmenedzsment

Mit var el a csapat? & Mit tudsz nyujtani vezetdként?

@$
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CEL
A mddszertani sajatossagok miatt a kommunikacio és konfliktusok
dinamikaja is mas az agilis csapatokban —igy részben mas megkozelitést,
kezelést is igényel.
A vezetdi miUkoddeés fontos része az figyelem a munkatarsai és a

munkahelyi kozosség jollétére, a csapat és a szervezet egészséges
mUkodésére.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Konstruktiv kommunikacio Ujszer( konfliktuskezelési modszerek
Hierarchia nélkili kommunikacio Asszertiv kommunikacio és jelenlét

Vezet6 szerepe a csapaton belili konfliktusok megoldasaban




VEZETOI SZEREP AZ AGILITASBAN | 1

CEL

Cél, hogy a résztvevd vezetdk felismerjék, hogy ahhoz, hogy valami megvaltozzon, masképp
szUkséges cselekedni. Birtokaban lesznek annak a tudasnak, hogyan generalhatd
el6remutatd, eredményes és tartds valtozas a csapatban, és hogyan kezelhetik az ellenallast,
és mozdithatnak el6re folyamatokat. Raismernek az agilitashoz tartozo valtozékonysagra és
az ebben rejl6 lehetdségekre.

A valtozasmenedzsment a vezetd feladata: kommunikalni a valtozast, kezelni az ellenallast,
lattatni a lehet6ségeket a valtozasban, bevonni, motivalni munkatarsait.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Valtozasok dinamikaja Rugalmassag Valtozaskezelési technikak

Valtozasok generalasa Tudatos tervezés & Ujratervezés




CEL

A folyamatos valtozasokhoz vald alkalmazkodas egyéni szinten
is nagy foku mentalis rugalmassagot és folyamatos
nézdpontvaltast kovetel meg a vezetoktdl.

A képzés célja, hogy a vezetdk megismerjék

a reziliencia legfébb tényezdit egyéni és csapatszinten (miért és
hol van jelent6sége, mivel lehet pozitivan és negativan
befolyasolni), valamint, hogy a résztvevdk felismerjék a vezetdi
felel6sségUket és hatasukat a csoport egyensulyanak
megtartasara vagy visszaallitasara.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Mentalis véddpajzs kialakitasa Generacios kilonbségek a rugalmassagban
Személyes egyensuly megdrzése Fenntarthatd valtozasi folyamat

A valtozas pozitiv hatasainak kihasznalasa Kommunikacios technikak

VEZETOI SZEREP AZ AGILITASBAN

MODSZERTAN

Williams Eletkészségek Program eszkézei
—melynek modszertanat a Duke Egyetem
(Durham, NC, USA) vezet6 szakemberei

dolgoztak ki

Best practice-ek megosztasa: kinek mi valt
be a megkizdéshez?

Személyre szabott, reflektiv gyakorlatok
A.C.T. mddszertan: kritikus helyzetek
modellezése szinészekkel

Stresszkezelés, ventilalas a humor
segitségével — egyéni és csapatszinten
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Célunk a Growth Mindsettel friss szemléletmodot adni a vezetdi mUkodéshez, ami
pozitiv, megoldasorientalt és tamogatd légkort teremt a csapatban.

A vezetd novekedésre 6sztonzi munkatarsait, és lathatova teszi a folytonos fejlédést.
A résztvevdk végig gondoljak, hogy egyéni eredményességikben és fejlédésikben
milyen haszna van a Growth Mindsetnek, hogy vezetéként hogyan tudjak az
egyéneket és csapatukat segiteni ezzel a szemlélettel, illetve feldolgozzak hogy a
szervezetet hogyan segiti, ha a vezetok Growth Mindsetet képviselve dolgoznak.

EBBEN FEJLODSZ (EREDMENYEK)

Hol tartok most a Fixed to Growth Mindset skalan? Coaching tipusu fejleszt6 beszélgetések
Onmenedzsment és dnfejlesztés Megoldaskeresés 6sztonzése vezetoként

Csapatom fejlesztése: kihivas keresd attitid



Talan ezekkel a szavakkal tudnank leginkabb leirni az értékeinket
és a gondolkodasunkat. Szenvedéllyel allunk a szakmankhoz, és

keressUk azokat a partnereket, akik hasonloképp kivancsiak és
fogékonyak az innovaciora, mint mi.

HisszUk, hogy annak van a legmagasabb értékteremto ereje,
amikor partnereink kihivasain egytt tudunk gondolkodni, ezaltal

kapcsolodik a mindkét oldalon felhalmozott szakmai tapasztalat
a szervezeti tudassal.

VALORO TIMELINE
Ismerd meg torténtiinket!



https://valoro.hu/valoro-tortenelem/

%

Szakértoi csapatunk kozel 40 szakemberbdl all,
amellyel széles tevékenységi kort és gazdag
fejlesztési portfoliot biztositunk a piacon.

@

A tréningeket, workshopokat, coaching vagy
Assessment Center programokat online és live
formaban is meg tudjuk valdsitani.

Néha otvozzUk és blended learning folyamatokat
hozunk létre.

ERTEKEINK

Dinamizmus

V 4

Szakmai pezsges

I 4

Inspiracio

Re
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Nem csak partnereink szervezetét és tagjait, de sajat
csapatunkat is szUntelenUl fejlesztjik.

Kiemelten jelent&snek tartjuk sajat magunk, illetve
bels6 miGkodeésink fejlesztését

Ié:%

Nem csak tréningeket kindlunk, hanem igazi partneri,
szakertoi jelenlétet is. Hisszik, hogy annak van a
legmagasabb értékteremtd ereje, amikor partnereink
kihivasain egyutt tudunk gondolkodni.

(Y
K

Nem tartunk a valtozasoktdl, hanem magunk formaljuk azokat!
Szamos hatasos fejlesztési modszertant dolgoztunk ki,
valtozatos digitalis megoldasokat vonva be az online tréningek,
workshopok és Assessment Centerek megvaldsitasaba.



